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ACTA Nº 03/2022 

SESIÓN EXTRAORDINARIA 

CONSEJO COMUNAL DE ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL DE QUILLOTA 
2019 - 2023 

 
 
 
                   En la Comuna de Quillota, a 07 de junio de 2022 en modalidad telemática, en  
presencia del Secretario Municipal  Dionisio Manzo Barboza, quien actúa como ministro de Fé 
y de los Consejeros Comunales Roberto Gallardo Cubillos, Representante Junta de Vecinos 
Barrio Freire; Natalia Rioja Vergara, Representante Unión de Adulto Mayor Quillota; Arminda 
Araya Castillo, Representante Junta de Vecinos Sector Hospital; Dina Gandulfo Antezana, 
Representante de la Mesa Territorial Vecinos y Amigos; Marcos Sánchez López,  
Representante O.N.G. de Desarrollo Cultivo Comunitario Agro medicinal Aconcagua; Patricia 
Ledesma Cádiz, Representante Agrupación de Juntas de Vecinos de San Pedro; Lucy Santis 
Ramos, Representante de la Junta de Vecinos Villa Paraíso; Lidia Aravena Rojas, 
Representante Villa Dpto. Nicanor Molinare. 

No asisten: 

 Mónica Briceño Sagal, Representante Junta de Vecinos Enrique Arenas, San Pedro; Jaime 
Fernández Maturana, Representante Agrupación Cultural Sembrando El Folclore; María 
Arancibia Figueroa, Representante Mesa Territorial Boco Crece Unido; María Armengolli 
Ferrer, Representante Consejo para el Desarrollo Turístico de la comuna de Quillota, Ema 
Solís Tello, Representante Junta de Vecinos El Huerto La Palma; Hernán Monárdez Montero, 
Representante Junta de Vecinos Pedro Aguirre Cerda; David Aros Vilches, Representante 
Comité APR Rural 19 de Febrero, La Palma; Rosa Olivares Ramírez, Representante Centro 
de Padres Colegio Cumbres de Boco; Jessica Báez Arredondo. Representante Grupo de 
Mujeres DOMO INKAN de Quillota; Juan Manuel Díaz Villanueva, Representante Cámara de 
Comercio Detallista y Turismo de Quillota Asociación Gremial; Leoncia Cortez Bugueño, 
Representante Junta de Vecinos Villa Cervantes y Escritores. 
 
Presidente del Consejo, Alcalde Oscar Calderón Sánchez da comienzo a la Sesión 
Extraordinaria del Consejo Comunal de Organizaciones de la Sociedad Civil de Quillota, 
siendo las 17:00 horas. 
  
 
 

TA B L A 
 
 
 

1. CARTERA DE PROYECTOS “ACTUALIZACIÓN PLAN DE DESARROLLO 
COMUNAL QUILLOTA” A CARGO DE INGENIERÍA CONSTRUCCIÓN Y 
SERVICIOS MAPOCHO LTDA. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 

 
 
 

1. CARTERA DE PROYECTOS “ACTUALIZACIÓN PLAN DE DESARROLLO 
COMUNAL QUILLOTA” A CARGO DE INGENIERÍA CONSTRUCCIÓN Y 
SERVICIOS MAPOCHO LTDA. 
 
 

Sr. Alcalde saluda a la Dirección de Secretaría de Planificación, al Secretario Municipal, y 
hace un recuento del proceso de actualización del Plan de Desarrollo Comunal que inicia su 
periodo de vigencia a partir de la fecha de aprobación.  
 
Geógrafo Alejandra Alarcón Martínez, profesional de SECPLAN, agradece la asistencia,  
explica que corresponde definir una cartera de proyectos de inversión, ya revisada por el 
municipio, y que está en condiciones de ser analizada por el Consejo Comunal de 
Organizaciones de la Sociedad Civil. Señala además que habrá un periodo de revisión del 
documento, y tendrán 15 días para mandar sus observaciones a:  secplan@quillota.cl. 
 
Sres. Consejeros analizan el siguiente documento que expone el Geógrafo Iván Hernández 
de Aragón, profesional de Mapocho Consultores: 
 

 ANEXO N°01 
CARTERA DE PROYECTOS “ACTUALIZACIÓN PLAN DE DESARROLLO COMUNAL 
QUILLOTA” A CARGO DE INGENIERÍA CONSTRUCCIÓN Y SERVICIOS MAPOCHO 

LTDA. 
 

 

 

 
 
 
 
 
 

mailto:secplan@quillota.cl


11. Plan de Inversiones 

11.1 Desarrollo Humano y Social 

Lineamientos estratégicos1 

1.1 SEGURIDAD PÚBLICA: Mejorar y fortalecer las condiciones de seguridad pública afianzando la organización de la sociedad civil 
y el desarrollo psicosocial para prevenir los delitos. 

1.2 IDENTIDAD CULTURAL QUILLOTANA: Promover y fomentar la identidad cultural patrimonial de la comuna en todas sus 
formas y lenguajes. 

1.3 INCLUSIÓN SOCIAL Y DIVERSIDADES: Promover la inclusión social considerando las necesidades de mujeres, adultos 
mayores, pueblos originarios, migrantes, situación de discapacidad e infancia en situación de vulnerabilidad 

1.4 DESARROLLO SOCIAL Y COMUNIDAD: Generar posibilidades para el desarrollo de todo tipo de actividades para las 
personas en la comuna. 

 

Lineamiento Objetivo  N° Idea de proyecto Descripción Inicio Término Dirección UTR2 

1.1 
SEGURIDAD 
PÚBLICA  

1.1.1 COLABORAR 
EN LA 
PREVENCIÓN DE 
DELITOS 

1 

Asesorías para la 
postulación de 
organizaciones 
sociales a fondos de 
seguridad pública 

Consiste en aprovechar el capital 
humano existente en el municipio 
para asesorar a las 
organizaciones sociales en la 
postulación de fondos públicos en 
materia de seguridad comunitaria. 

2022 2025 
SEGURIDAD 
PÚBLICA Y 

FAMILIA 

SEGURIDAD 
PÚBLICA Y 

FAMILIA 

2 

Plan de alarmas 
comunitarias en 
barrios de la 
comuna 

Consiste en la adquisición e 
instalación de sistemas de 
alarmas comunitarias en 
diferentes barrios de la comuna 
en coordinación con las 
organizaciones territoriales y 
funcionales. 

2022 2025 
SEGURIDAD 
PÚBLICA Y 

FAMILIA 

SEGURIDAD 
PÚBLICA Y 

FAMILIA 

3 

Fortalecimiento del 
Programa de 
atención a víctimas 
de violencia 
intrafamiliar 

Consiste en la elaboración de un 
diseño de programa para la 
atención de víctimas de violencia 
intrafamiliar. Considera 1. 
Diagnóstico, 2. Evaluación 
Económico-Financiera, 3. 
Presupuesto 

2022 2025 
SEGURIDAD 
PÚBLICA Y 

FAMILIA 

SEGURIDAD 
PÚBLICA Y 

FAMILIA 

1.1.2 
DESARROLLAR EL 
VÍNCULO 
CON LAS 
COMUNIDADES 
DEL TERRITORIO 

4 

Actualización de 
Plan Comunal de 
Seguridad 
Participativo 

Esta idea consiste en la 
actualización anual de 
diagnóstico de seguridad con 
información primaria y 
secundaria, además de sus 
definiciones estratégicas y plan 
de inversiones. 

2023 2024 
SEGURIDAD 
PÚBLICA Y 

FAMILIA 

SEGURIDAD 
PÚBLICA Y 

FAMILIA 

5 

Adquisición de 2 
vehículos de 
Seguridad 
Ciudadana 

Consiste en la adquisición de dos 
vehículos de seguridad ciudadana 
en el marco del programa Quillota 
te cuida para la atención de la 
localidad de San Pedro y centros 
poblados del medio rural. Esta 
adquisición será sometida a 
evaluación financiera 

2022 2025 
SEGURIDAD 
PÚBLICA Y 

FAMILIA 

SEGURIDAD 
PÚBLICA Y 

FAMILIA 

1.2 
IDENTIDAD 
CULTURAL 
QUILLOTANA 

1.2.1 VINCULAR A 
LA COMUNIDAD 
CON LA GESTIÓN 
CULTURAL 
DESDE Y PARA 
SU TERRITORIO 

6 

Creación e 
Implementación 
Coworking Cultural 

Consiste en la gestión para la 
instalación de creadores o 
cultores en un espacio físico y 
virtual por unidad vecinal que 
permita la interacción simbiótica 
de sus miembros, desarrollando a 
la vez unidades productivas y 
sostenibles de producción de arte 
y cultura. 

2022 2025 Dirección Cultura 
Dirección 
Cultura 

7 
Exhibición de obras 
teatrales y visuales   

Consiste a una programación 
para la exhibición a partir de un 1. 

2022 2025 Dirección Cultura 
Dirección 
Cultura  

 
1 Con fines operativos los lineamientos se presentan con su abreviación y su redacción oficial. 
2 Unidad Técnica responsable 



Lineamiento Objetivo  N° Idea de proyecto Descripción Inicio Término Dirección UTR2 

análisis de situación actual, 2. 
Objetivos, 3. Acciones y alcance, 
4. Presupuesto por cada obra 

 

8 

 
Relocalización de 
museo y biblioteca 
municipal de 
Quillota 

Consiste en la relocalización del 
museo en terrenos municipales, 
generando un edificio que permita 
satisfacer las necesidades 
actuales y futuras para 
administrar los 79 sitios 
arqueológicos y los depósitos que 
contienen colecciones 
arqueológicas (piezas, utensilios 
y cuerpos humanos) e histórica. 
Además, incluye la construcción 
de un espacio para el 
almacenamiento, clasificación, 
salas de lectura y consulta de 
textos, revistas y documentación 
que será la Biblioteca Municipal.  
*Incluye elaboración de Plan de 
Gestión del Museo y Biblioteca 
Municipal de parte de Cultura.   

 
2022 

 
2025 

Dirección 
Cultura 

 
SECPLAN 

1.2.2 OTORGAR 
HERRAMIENTAS 
FORMATIVAS Y 
METODOLÓGICAS 
EN ASPECTOS 
FORMALES DE 
LOS LENGUAJES 
ARTÍSTICOS 

9 

Programa de 
talleres de 
expresiones 
artísticas 
(teatro, danza, 
pintura, música, 
etc.)  

Consiste en el desarrollo 
programático de talleres de teatro, 
danza, pintura y música para cada 
unidad vecinal. Esta planificación 
considerará, 1. Acciones y 
alcance, 2. Presupuesto por cada 
actividad 

2022 2025 
Dirección 
Cultura 

Dirección 
Cultura 

10 
Academia formativa 
de artes y oficios 

Corresponde a la creación de una 
instancia formativa que permita la 
certificación de las personas en 
los diferentes lenguajes artísticos. 
Es una etapa intermedia entre los 
talleres y la escuela de artes y 
oficios. Esta academia se activa 
desde el centro cultural y se 
instala en el territorio a través del 
trabajo en las diferentes unidades 
vecinales.  

2022 2025 
Dirección 
Cultura 

Dirección 
Cultura 

11 
Escuela de artes y 
oficios 

Constituye una instancia de 
formación certificada en el 
aprendizaje y maestría de las 
expresiones artísticas a nivel 
teórico y nivel aplicado y consta 
de dos vertientes: 1. Nivel teórico 
formativo y 2. Nivel aplicado en 
las artes del fuego utilizando 
cerámica y metal 

2022 2025 
Dirección 
Cultura 

Dirección    
Cultura 

12 

Programa de 
talleres en oficios 
tradicionales 
(talabartería, 
madera, cerámica, 
mimbre) 

Consiste en la implementación de 
talleres permanentes 
incorporando elementos de 
innovación y de agregación de 
valor. Las actividades se 
realizarán en cada unidad vecinal 
y esta planificación considerará 1. 
Análisis de situación actual, 2. 
Objetivos, 3. Acciones y alcance, 
4. Presupuesto por cada actividad 

2022 2025 
Dirección 
Cultura 

Dirección 
Cultura 

1.2.3 PROMOVER 
EL 
RESCATE 
IDENTITARIO 
PATRIMONIAL 

13 Plan de vinculación 
y difusión cultural 

Consiste en la elaboración de un 
plan de vinculo y difusión de 
acciones culturales en el territorio, 
el cual considerará 1. Análisis de 
situación actual, 2. Objetivos, 3. 
Acciones y alcance, 4. 
Presupuesto por cada actividad 

2022 2025 
Dirección 
Cultura 

Dirección 
Cultura 

14 

Plan de Promoción 
del Patrimonio 
Cultural, Tangible e 
Intangible de la 
comuna  

El proyecto consiste en la 
elaboración de un plan para 
promocionar el patrimonio 
tangible e intangible de la 
comuna, considerando 1 
Diagnóstico, 2. Definiciones 

2022 2025 
Dirección 
Cultura 

Dirección 
Cultura 



Lineamiento Objetivo  N° Idea de proyecto Descripción Inicio Término Dirección UTR2 

estratégicas, 3. Acciones 

1.3 INCLUSIÓN 
SOCIAL Y 
DIVERSIDADES 

1.3.1 APOYO A 
LOS GRUPOS 
PRIORITARIOS 
(ADULTOS 
MAYORES, NIÑOS, 
NIÑAS Y 
ADOLESCENTES, 
DIVERSIDADES 
SEXUALES, 
MUJERES, 
PUEBLOS 
ORIGINARIOS) 

15 

Adquisición 
vehículo para 
traslado personas 
en situación de 
discapacidad  

Corresponde a la adquisición de 
vehículo para el traslado de 
personas en situación de 
discapacidad en base a informe 
que considere: 1. Análisis de 
demanda, 2. Evaluación de 
costos, 3. Evaluación de 
alternativas 

2023 2025 Tránsito SECPLAN 

16 Política comunal de 
inclusión 

Consiste en la elaboración de la 
política comunal de inclusión de 
manera participativa, con la 
comunidad organizada, grupos y 
personas relacionadas con la 
temática de inclusión, de los 
diversos grupos sociales y 
culturales, desde una perspectiva 
amplia, incorporando además la 
visión de los pueblos originarios, 
mediante un proceso que permita 
elaborar 1. Diagnóstico de la 
situación actual y 2. Generar 
definiciones estratégicas.  

2022 2025 DIDECO DIDECO 

1.3.2 
FORTALECER EL 
BUEN VIVIR DE 
LAS PERSONAS 
MAYORES 

17 

Programa de Mejora 
en la Autovalencia 
de Personas 
Mayores  

Consiste en el desarrollo de 
programa de actividades que 
busca atender el deterioro 
funcional de adultos mayores, 
para prevenir situaciones de salud 
y práctica de estilos de vida 
saludable. El programa incluye un 
kinesiólogo y un terapeuta 
ocupacional para desarrollar 
talleres con los adultos evaluados 
por el examen preventivo. Estos 
talleres se realizan en lugares 
preferentemente comunitarios, 
que se encuentren ubicados en 
los sectores geográficos que 
atienda cada centro de salud. Los 
talleres a realizar abordarán a lo 
menos: actividad física y 
prevención de caídas, 
estimulación cognitiva y estilos de 
vida saludable 

2022 2025 DIDECO SALUD 

18 
Elaboración de 
Política Comunal 
del Adulto Mayor 

Elaborar política comunal del 
adulto mayor en base a la 
elaboración de diagnóstico 
comunal especializado y la 
elaboración de definiciones 
estratégicas. 

2022 2025 DIDECO DIDECO 

1.3.3 PROMOVER 
LOS DERECHOS 
DE LA MUJER Y 
LAS 
DIVERSIDADES 
SEXUALES 

19 

Diseño de atención 
psicológica, 
concerniente con la 
aceptación propia, 
familiar y/o del 
entorno, y otros 
conflictos 
personales e 
interpersonales 
asociados a la 
temática LGBTI 

Corresponde a la atención 
psicológica de personas que 
tienen conflictos personales y de 
identidad LGTBI y orientación y 
apoyo para la aceptación familiar 
de la homo/bi/transexualidad. 
Dicho diseño contará con 1. 
Diagnóstico del problema, 2. 
Evaluación, 3. Presupuesto para 
contratación de profesionales 

2022 2025 DIDECO DIDECO 

20 

Programa de 
capacitación en 
igualdad de género 
y empoderamiento 
de las mujeres  

La capacitación en igualdad de 
género y empoderamiento de las 
mujeres es un componente 
esencial del compromiso de ONU. 
Este programa considera la 
entrega de capacidades y 
competencias para mujeres de la 
comuna mediante el diseño de un 
programa de capacitación 
presencial y on line, con 
integración territorial. Incluye 1. 

2022 2025 
SEGURIDAD 
PÚBLICA Y 

FAMILIA 

Oficina de la 
Mujer y 

Equidad de 
Género 



Lineamiento Objetivo  N° Idea de proyecto Descripción Inicio Término Dirección UTR2 

Diagnóstico, 2. Acciones y 
alcance, 3. Presupuesto  

1.4 
DESARROLLO 
SOCIAL Y 
COMUNIDAD 

1.4.1 PROMOVER 
LA 
PARTICIPACIÓN 
SOCIAL 
COMUNITARIA DE 
LAS 
ORGANIZACIONES 
FORMALES E 
INFORMALES DEL 
TERRITORIO 

21 
Unidad de 
proyectos 
comunitarios  

Consiste en la creación de unidad 
municipal para el fortalecimiento y 
acompañamiento de las 
organizaciones comunitarias 
vigentes, y la orientación, 
acompañamiento y generación de 
instancias de ayuda, provenientes 
de la Ciudadanía. 

2022 2025 DIDECO DIDECO 

22 

Diagnóstico 
comunitario para la 
habilitación de 
espacios públicos 
en entorno de sedes 
comunitarias 

Consiste en el diagnóstico 
comunitario de los espacios 
públicos en torno a las sedes 
comunitarias del territorio 
comunal. Este proyecto considera 
la creación de diferentes espacios 
dependiendo de las 
características de cada lugar. 

2022 2025 DIDECO DIDECO 

1.4.2 
PROMOVER 
ESTILOS DE 
VIDA 
SALUDABLES 
EN LA 
COMUNIDAD 

23 

Mejoramiento de 
recintos y espacios 
deportivos del 
ámbito social 

Corresponde a implementar 
acciones de intervención física 
para la mejorar y 
acondicionamiento de los recintos 
deportivos de la comuna. Dichas 
acciones se deberán estar 
enfocadas en la implementación 
de los recintos deportivos en base 
a un diagnóstico y presupuesto 
previo. 

2022 2025 
DIRECCIÓN 

DE 
DEPORTES 

SECPLAN 

24 

Programa de 
difusión y 
promoción de 
actividades 
deportivas 

Esta iniciativa consiste en el 
diseño de acciones para una 
adecuada difusión y promoción de 
las actividades deportivas 
comunales. Considera 1. 
Diagnóstico, 2. Acciones, 3. 
Presupuestos 

2022 2025 
DIRECCIÓN 

DE 
DEPORTES 

DIRECCIÓN 
DE 

DEPORTES 

25 
Programa Deporte 

Masivo3  

Consiste en elaborar un esquema 
de medidas que permita la 
congregación de habitantes en un 
determinado espacio de la ciudad 
para hacer deporte o actividad 
física, con el fin de promover 
estilos de vida sana en la 
comunidad. Incluye 1. Acciones y 
2. Presupuestos 

2022 2025 
DIRECCIÓN 

DE 
DEPORTES 

DIRECCIÓN 
DE 

DEPORTES 

26 
Construcción de 
Estadio Atlético San 
Isidro 

Corresponde al diseño y 
construcción de un estadio para el 
uso exclusivo de las disciplinas 
vinculadas con el atletismo de alta 
competencia para 1000 personas, 
con edificio para delegaciones 
deportivas, baños y camarines. 
*Incluye elaboración de Plan 
Gestión Estadio Atlético San 
Isidro parte de la Dirección de 
Deportes. 

2022 2025 
DIRECCIÓN 

DE 
DEPORTES 

SECPLAN 

27 

Proyecto Cancha 3 
Recinto Estadio 
Lucio Fariña, 
Polideportivo 
Municipal 

El proyecto consiste en el diseño 
de infraestructura y redes, la 
construcción e implementación de 
la cancha 3 del estadio Lucio 
Fariña como recinto techado para 
eventos deportivos. Las graderías 
tendrán una capacidad para 2000 
personas y una superficie de 
3.000 metros cuadrados. 
*Incluye elaboración de Plan de 
Gestión de Polideportivo de parte 
de la Dirección de Deportes 

2022 2025 
DIRECCIÓN 

DE 
DEPORTES 

SECPLAN 

 
3 El gobierno de Chile ha enfatizado esta idea dentro de la Política Nacional de Actividad Física y Deporte del Instituto Nacional de Deportes, en la cual 
manifiesta como tesis central la idea de socializar el deporte al señalar que: “el lograr una masificación de la actividad física y deportiva entre la comunidad 
nacional, la que debe ir en paralelo a la promoción de una cultura deportiva a nivel país. https://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/115608/de-
jofre_i.pdf?sequence=1&isAllowed=y 



Lineamiento Objetivo  N° Idea de proyecto Descripción Inicio Término Dirección UTR2 

28 
Reposición de 
Gimnasio San 
Pedro 

Dada la situación actual del 
gimnasio San Pedro se requiere 
una reposición del mismo, con el 
fin de ampliar la oferta deportivo-
recreativa en dicha localidad y el 
medio rural. El proyecto consiste 
en la reposición de la 
infraestructura existente 
incorporando equipamiento para 
disciplinas deportivas como 
vóleibol, básquetbol, baby fútbol y 
gimnasia entre otros. 

2022 2025 
DIRECCIÓN 

DE 
DEPORTES 

SECPLAN 

29 Mejoramiento 
cancha El Dínamo 

Consiste en la instalación de 
graderías e iluminación de recinto 
deportivo. Requiere diseño y 
presupuestos. 
*Incluye elaboración de Plan de 
Gestión Cancha El Dinamo de 
parte de la Dirección de Deportes 

2023 2025 
DIRECCIÓN 

DE 
DEPORTES 

SECPLAN 

30 Mejoramiento 
Piscina Municipal 

El proyecto consiste en el 
mejoramiento y remodelación 
completa de la actual piscina, 
instalación de sistema de 
calefacción, mejora de camarines, 
baños y entorno.       
*Incluye elaboración de Plan de 
Gestión de Piscina Municipal de la 
Dirección de Deportes. 

2023 2025 
DIRECCIÓN 

DE 
DEPORTES 

SECPLAN 

31 

Proyecto Cancha 2 
Recinto Estadio 
Municipal Lucio 
Fariña. 

El proyecto consiste en la 
construcción de una plataforma 
multifuncional de pavimento para 
multicanchas, patinaje y otros. 
*Incluye elaboración de Plan de 
Gestión de Plataforma 
Multifuncional y Patinaje de la 
Dirección de Deportes. 

2022 2025 
DIRECCIÓN 

DE 
DEPORTES 

SECPLAN 

 

 

  



11.2 Educación  

Lineamientos estratégicos 

2.1 ESTIMULACIÓN DE DESARROLLO HUMANO DE ESTUDIANTES: Promover el desarrollo humano de los estudiantes 
de acuerdo con el currículum y el contexto local. 

2.2 MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA EDUCACIÓN: Implementar una educación de calidad y   ofrecer alternativas 
para la inserción laboral temprana. 

2.3 FORTALECIMIENTO DEL ESPACIO EDUCATIVO: Fortalecer la seguridad y calidad del espacio, inclusión y 
accesibilidad universal. 
 

Lineamiento Objetivo N° Idea de proyecto Descripción Inicio Término Dirección  UTR 

2.1 
ESTIMULACIÓN 
DEL 
DESARROLLO 
HUMANO DE 
LOS 
ESTUDIANTES 

 

2.1.1 
DESARROLLAR 
HABILIDADES 
PSICOSOCIALES EN 
ESTUDIANTES 

1 

Programa de 
escuela para padres 
reforzando temas 
de inclusión, 
biodiversidad e 
interculturalidad  

Considera el diseño e 
implementación de un programa 
educativo con enfoque en 
temáticas actuales como inclusión, 
biodiversidad, interculturalidad, 
educación sexual, educación 
ambiental, uso de herramientas 
tecnológicas, entre otros para 
padres y apoderados de los 
establecimientos educacionales de 
la comuna. Se debe considerar 
coordinación con Oficina de 
Inclusión. El programa incluye 1. 
Acciones y alcances. 2. 
Presupuesto.  

2022 2023 Educación Educación 

2 Programa de 
escuelas abiertas 

Consiste en la habilitación de 
establecimientos educativos para 
la implementación de actividades y 
talleres en período de vacaciones 
de invierno y verano. El uso del 
establecimiento brinda un espacio 
seguro y de protección a los 
estudiantes donde además logran 
potenciar y reforzar los 
aprendizajes adquiridos el resto del 
año. Incluye 1. Acciones y 
alcances. 2. Presupuesto. 

2022 2023 Educación Educación 

3 

Programa de 
concientización 
sobre la no violencia 
y la educación 
emocional para las 
comunidades 
educativas 

El programa consiste en la 
elaboración de contenidos, 
protocolos y herramientas que 
brinden una educación libre de 
violencia, la promoción de acciones 
y valores a la no violencia y la 
educación emocional en los 
estudiantes y comunidad 
educativa. Incluye 1. Acciones y 
alcances. 2. Presupuesto. 

2022 2025 Educación Educación 

2.1.2 
DESARROLLAR 
CONTENIDOS DE 
EDUCACIÓN 
AMBIENTAL 

4 

Programa de 
conceptos de medio 
ambiente, ecología 
y reciclaje 

Considera la elaboración de un 
programa de educación y 
formación ambiental el cual 
abarque temas de conciencia 
ambiental, conocimiento ecológico, 
conocimiento sobre problemas 
ambientales (locales y de mayor 
escala), además de incentivar 
actitudes, valores y compromisos 
para un desarrollo sustentable en 
la comuna. Incluye 1. Acciones y 
alcances. 2. Presupuesto. 

2022 2023 Educación Educación 
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5 

Continuidad de 
certificación 
Ambiental de los 
establecimientos 
educacionales 
(incluye 
establecimientos de 
educación 
prebásica) 

Considera la elaboración de 
estrategias para dar continuidad a 
los procesos de certificación 
ambiental de los establecimientos 
educacionales (actuales y futuros) 
a modo de contribuir a procesos de 
transformación y desarrollo de una 
ciudadanía ambiental. Incluye: 1. 
Análisis del sistema actual. 2. 
Objetivos. 3. Acciones y alcances. 
4. Presupuesto 

2022 2023 Educación Educación 

2.2 
MEJORAMIENTO 
DE LA CALIDAD 
DE LA 
EDUCACIÓN 

2.2.1 FORTALECER 
COMPETENCIAS 
Y HABILIDADES 
TÉCNICAS EN 
LOS 
ESTUDIANTES 

6 

Programa de 
capacitación de 
cuerpo docente 
para mejora de la 
calidad de la 
educación municipal 

Considera la elaboración de un 
programa de capacitación de 
desarrollo y formación profesional 
(cursos, programas, postítulos, 
capacitaciones, etc.) con el 
propósito de promover el 
fortalecimiento de habilidades 
pedagógicas y el mejoramiento del 
desempeño docente, así como 
también la calidad de aprendizajes 
brindados. El programa considera 
1. Acciones y alcances. 2. 
Presupuesto. 

2022 2023 Educación Educación 

2.2.2 FORTALECER 
LA CALIDAD DEL 
APRENDIZAJE 
MEDIANTE USO 
DE MÉTODOS DE 
EDUCACIÓN 
EFECTIVOS 

7 

Programa de 
continuidad de 
estudios técnicos 
(alianza con centros 
de formación 
técnica de nivel 
superior de la 
provincia y región) 

Consiste en la creación de 
convenios colaborativos, 
cooperativos y asistenciales con 
centros de formación técnica nivel 
superior presentes en la provincia 
y la región de Valparaíso. Incluye 
1. Acciones y alcances. 2. 
Presupuestos. 

2022 2023 Educación Educación 

8 

Programa de 
educación especial 
para alumnos con 
problemas de 
aprendizaje 

Esta iniciativa consiste en la 
elaboración de un programa el cual 
plantee una atención planificada y 
organizada para los y las 
estudiantes que presenten 
dificultades en el aprendizaje, con 
el objetivo fundamental de 
disminuir la repitencia y la 
deserción escolar temprana. Se 
debe considerar coordinación con 
Oficina de Inclusión.  Incluye 1. 
Acciones y alcances. 2. 
Presupuestos.   

2022 2023 Educación Educación 

9 
Programa de 
Mejoramiento de 
Excelencia Escolar 

Consiste en la elaboración de un 
programa centrado en el objetivo 
de aumentar la efectividad y 
calidad de aprendizaje con el fin de 
acceder a la excelencia académica 
escolar. El objetivo es organizar de 
manera sistémica e integrada los 
objetivos, metas y acciones de los 
establecimientos educacionales 
para el mejoramiento de los 
aprendizajes y el desarrollo integral 
de todos los estudiantes. Incluye 1. 
Acciones y alcances. 2. 
Presupuesto. 

2022 2023 Educación Educación 
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10 

Día de la 
interculturalidad 
conceptos a nivel 
comunal, 
reforzando la 
inclusión, tolerancia 
y fraternidad 

Iniciativa de conmemoración para 
valorar la diversidad cultural y 
promover la interculturalidad con la 
misión de potenciar y fortalecer una 
educación intercultural de manera 
educativa y formativa en los 
establecimientos educativos de la 
comuna. Incluye 1. Acciones y 
alcances. 2. Presupuesto. 

2022 2023 Educación Educación 

2.2.3 
DESARROLLAR 
APRENDIZAJE EN 
TIEMPOS DE 
CRISIS SANITARIA 
Y SOCIAL 

11 

Acuerdos de 
colaboración con 
instituciones para el 
desarrollo de 
temáticas de interés 
cultural para 
alumnos de 
enseñanza básica y 
media. 

Considera realizar convenios 
colaborativos con instituciones y 
organizaciones afines con el 
objetivo de promocionar e impulsar 
actividades culturales y artísticas 
que contribuyan a profundizar el 
conocimiento cultural de los niños, 
niñas y jóvenes de la comuna. 
Incluye 1. Acciones y alcances. 2. 
Presupuesto. 

2022 2025 Educación Educación 

12 

Programa de 
innovación escolar 
(Clases a distancia, 
medios digitales, 
conciencia turística 
y desarrollo 
comunal) 

Consiste en impulsar la adopción 
de innovaciones educativas, 
aportando nuevas metodologías, 
estrategias de enseñanza y 
aprendizaje para el desarrollo de 
capacidades y competencias de los 
estudiantes. Incluye 1. Acciones y 
alcances. 2. Presupuesto. 

2022 2023 Educación Educación 

2.3 
FORTALECIMIENTO 
DEL ESPACIO 
EDUCATIVO 

2.3.1 MEJORAR LA 
CALIDAD DEL 
EQUIPAMIENTO E 
INFRAESTRUCTUR
A EDUCACIONAL 

13 

Plan de mejora 
inclusiva de los 
establecimientos 
educacionales 

El proyecto consiste en la 
elaboración de un plan de mejora 
de infraestructura inclusiva de los 
colegios para impactar 
favorablemente en la calidad del 
proceso educativo de los 
estudiantes con discapacidad. El 
plan considera proyectos 
funcionales e inclusivos a través de 
la implementación de diversas 
mejoras en aulas, baños, accesos 
y espacios recreativos comunes de 
todos los establecimientos 
educacionales que lo requieran. Se 
considera: 1. Análisis del sistema 
actual. 2. Objetivos. 3. Acciones y 
alcances. 4. Presupuesto 

2022 2023 Educación Educación 

14 

Plan de 
mejoramiento de la 
infraestructura de 
establecimientos 
educacionales 

Considera el mejoramiento de la 
infraestructura actual de los 
establecimientos a través de 
soluciones integrales que 
resuelvan las carencias y/o déficit 
de infraestructura mejorando 
consigo los estándares de calidad 
presentes. Se considera: 1. 
Análisis del sistema actual. 2. 
Objetivos. 3. Acciones y alcances. 
4. Presupuesto 

2022 2023 Educación Educación 

15 

Programa de 
funcionamiento con 
energías renovables 
no convencionales 
de los 
establecimientos de 
educación  

Consiste en implementar un 
programa de proyectos para el 
mejoramiento energético en 
infraestructura educacional 
mediante el apoyo técnico, el 
diseño e implementación de 
proyectos de intervención integral 
en eficiencia energética, y el 
acondicionamiento térmico de 
aulas y espacios educativos con el 
objetivo de aumentar los 
estándares de confort ambiental y 

2023 2023 Educación Educación 
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hacer un uso más eficiente de la 
energía en establecimientos 
educacionales. Incluye 1. Acciones 
y alcances. 2. Presupuesto 

2.3.2 FORTALECER 
LA 
INCORPORACIÓN 
DEL ESPACIO 
EDUCATIVO A LA 
VIDA 
COMUNITARIA 

16 
Programa Comunal 
de Convivencia 
Escolar 

Consiste en la elaboración de un 
programa de convivencia escolar a 
nivel comunal, entendiendo que es 
una dimensión transversal a todas 
las actividades y prácticas que se 
desarrollan en la comunidad 
educativa. Con el programa se 
espera estructurar la organización 
y funcionamiento de las escuelas, 
además de la elaboración de 
protocolos en situaciones de 
bullying, inclusión, acoso, 
discriminación, entre otras.  

2022 2023 Educación Educación 

 
  



11.3 Salud 

Lineamientos estratégicos 

3.1 ATENCIÓN, CUIDADO INTEGRAL Y CONTINUO EN RED DE LAS PERSONAS Y SUS FAMILIAS: Atención, cuidado integral y 
continuo en red de las personas y sus familias, en todas las etapas del ciclo vital, desde el modelo de gestión local Salud Quillota 

3.2 FORTALECIMIENTO DE LA RESOLUTIVIDAD: Lograr procesos clínicos y administrativos que den respuesta a la mayor proporción de 
necesidades de Salud Enfermedad de la población 

3.3 CALIDAD DE ATENCIÓN CLÍNICA Y DE SERVICIOS DE APOYO: Mejorar la calidad de los servicios a través de la mejora continua 
de los procesos de atención clínica y de apoyo 

3.4 PARTICIPACIÓN SOCIAL Y COMUNITARIA: Fortalecer la participación social y comunitaria en la Red SaludQuillota 

Lineamiento Objetivo N° Idea de proyecto Descripción Inicio Término Dirección UTR 

3.1 ATENCIÓN, 
CUIDADO 
INTEGRAL Y 
CONTINUO EN 
RED DE LAS 
PERSONAS Y 
SUS FAMILIAS 

3.1.1 
FORTALECER EL 
PLAN FAMILIA 
SALUDABLE, A 
TRAVÉS DEL 
DESARROLLO DE 
ESTRATEGIAS 
CON ENFOQUE 
PREVENTIVO, 
PROMOCIONAL Y 
DE ATENCIÓN EN 
TODO EL CICLO 
VITAL. 

 
1 

Traslado de acciones 
de salud a los territorios 
de la comuna. 
 

Consiste en la implementación de 
un programa relacionado con el 
cuidado integral y continuo en red 
de las personas y sus familias, en 
todas las etapas del ciclo vital, en 
los territorios de la comuna 

2022 2025 Salud Salud 

2 

Diseño, 
implementación 
y puesta en marcha del 
Centro del Bienestar 
para Personas 
Mayores y sus 
Familias. 

Desarrollo de un Centro del 
Bienestar, que propicie el 
fortalecimiento de la actual red de 
servicios socioculturales-
sanitarios, y la creación de 
estrategias innovadoras para las 
personas mayores y sus familias, 
en las dependencias del actual 
Hospital San Martín de Quillota 

2022 2025 Salud Salud 

3.1.2 GENERAR 
ESTRATEGIAS 
COMUNALES 
PREVENTIVAS, 
PROMOCIONALES Y 
DE INTERVENCIÓN 
EN EL ÁMBITO DE 
LA SALUD 
CARDIOVASCULAR, 
Odontológica, 
LA SALUD MENTAL, 
Y EL CONSUMO 
PROBLEMÁTICO DE 
ALCOHOL Y 
DROGAS 

3 

Fortalecimiento de 
Programa Salud 
Cardiovascular 
 

Consiste en la elaboración de 
programa enfocado a prácticas 
innovadoras en salud, como la 
entrega de medicamentos a 
domicilio, intervenciones 
familiares y territoriales, 
odontología, etc., considerando el 
contexto de la pandemia. 

2022 2025 Salud Salud 

 
4 

Plan de fortalecimiento 
de los distintos 
Programas de 
Prevención y 
rehabilitación de la Red 
Comunal Alcohol y 
Drogas (Ayütun, 
Montún, El Molino y 
Emerger) 

Consiste en la elaboración de un 
plan de fortalecimiento de los 
programas existentes en la red de 
prevención y rehabilitación de 
alcohol y drogas. 
 

2022 2025 Salud Salud 

3.2 
FORTALECIMIENTO 
DE LA 
RESOLUTIVIDAD 

3.2.1 
CONSOLIDAR Y 
FORTALECER 
LAS 
ESTRATEGIAS, 
PRESTACIONES Y 
SERVICIOS 
ORIENTADOS A LA 
RESOLUTIVIDAD DE 
LAS ATENCIONES 
DE SALUD. 

5 
Programa de atención 
domiciliaria integral 

El proyecto considera ampliar, el 
sistema de atención domiciliaria 
de personas postradas, con 
problemas de movilidad y 
adultos/as mayores, tanto en 
cobertura como tipo de 
prestaciones.  

2022 2025 Salud Salud 

6 

 
Habilitación de un 
centro de diagnóstico 
de imágenes 

Consiste en un centro de 200 m2 
que consolide la capacidad para 
generar e interpretar imágenes a 
través de ecotomógrafo, ecógrafo 
y mamógrafo, satisfaciendo la 
demanda 
de la red. 

2022 2025 Salud Salud 

7 

Aumento de Cobertura 
Farmacia Comunal 
(personas, 
medicamentos, 

Consiste en el aumento de 
cobertura territorial de la farmacia 
municipal y el acondicionamiento y 
puesta en marcha de local para el 

2022 2025 Salud Salud 
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territorios), y puesta en 
marcha de Farmacia 
Comunal San Pedro. 

funcionamiento de las operaciones 
de Farmacia Comunal en la 
localidad de San Pedro. 

8 

Normalización de 
Centro Comunitario de 
Salud Familiar 
CECOSF Cerro 
Mayaca. 

Consiste en la 
Normalización de CECOSF Cerro 
Mayaca, que posibilite optimizar la 
atención a usuarios/as del sector. 

2022 2025 Salud SECPLAN 

9 
Mejoramiento y/o 
reposición de Posta 
Rural Manzanar 

Consiste en la realización de 
acciones para la reposición y/o 
mejoramiento de las 
dependencias de Posta Rural El 
Manzanar,  
que posibilite optimizar la atención 
a usuarios/as del sector. 

2022 2025 Salud Salud 

10 
Reposición Centro de 
Salud Familiar San 
Pedro 

Consiste en la reposición del 
Centro de Salud Familiar en la 
localidad de San Pedro, que 
posibilite optimizar la atención a 
usuarios/as del sector. 

2022 2025 Salud SECPLAN 

11 
Adquisición ambulancia 
de traslado. 

Consiste en la adquisición de un 
vehículo para el traslado de 
pacientes. Esta contará con el 
equipamiento básico 

2022 2025 Salud Salud 

12 

Diseño, construcción y 
habilitación de 
CECOSF para sector El 
Bajío y El Sendero 

Consiste en diseño, construcción y 
habilitación de un Centro 
Comunitario de Salud Familiar 
para sector sur poniente de la 
ciudad, que permita mejorar 
acceso a salud de usuarios/as en 
el Bajío, El 
Sendero y alrededores. 

2022 2025 Salud Salud 

3.3 CALIDAD DE 
ATENCIÓN 
CLíNICA Y DE 
SERVICIOS DE 
APOYO 
 
 
 
 
 

3.3.1 
RETOMAR Y 
AVANZAR EN 
PROCESO DE 
ACREDITACIÓN EN 
CALIDAD DE LOS 
ESTABLECIMIEN TOS 
DE LA RED APS. 

13 
Programa de 
Acreditación en Calidad 

Consiste en acciones para la 
acreditación en calidad de los 
CESFAM Rurales, además de 
avanzar en la acreditación en 
Calidad de los centros de Salud 
Urbanos, Laboratorio Clínico y 
Central de Esterilización, en el 
marco del Modelo de 
SaludQuillota 

2022 2025 Salud Salud 

3.4 
PARTICIPACIÓN 
SOCIAL Y 
COMUNITARIA 
EN RED 
SALUDQUILLOTA 

3.4.1 
FORTALECER LA 
PARTICIPACIÓN  
SOCIAL Y 
COMUNITARIA EN 
LA RED 
SALUDQUILLOTA. 

14 

Mantención de 
estrategia de Salud 
Quillota en Terreno, 
abarcando nuevos 
Territorios de la 
comuna. 

Consiste en mantener las 
acciones que realiza el programa 
SaludQuillota en Terreno, 
incorporando nuevos barrios de la 
zona 
urbana y del área rural. 

2022 2025 Salud Salud 

15 
Promoción de 
Diagnósticos 
Territoriales de Salud 

Promoción, en conjunto con la 
Dirección de Desarrollo 
Comunitario, de elaboración de 
Diagnósticos Territoriales de 
Salud, para profundizar promover 
la relación con los dirigentes 
vecinales, y orientar los 
tratamientos 
respectivos. 

2022 2025 Salud 
Salud y 
DIDECO 

 
  



11.4 Medioambiente 

Lineamientos estratégicos 

4.1 VALORACIÓN DEL MEDIO: Promover la valoración y respeto por el cuidado del medio, generando un comportamiento 
ambiental sustentable. 

4.2 RESGUARDO DE LA BIODIVERSIDAD: Resguardo, recuperación y desarrollo sustentable de paisajes y 
biodiversidad. 

4.3 GESTIÓN DE RESIDUOS: Fomentar la gestión integral de residuos 

4.4 PROTECCIÓN DEL MEDIO AMBIENTE: Promover la protección del medio ambiente con acciones que permitan el 
incremento de la masa vegetal y el uso de energías renovables. 

4.5 GESTIÓN AMBIENTAL COMUNAL: Mejorar la gestión ambiental comunal y la gobernanza local 
 

Lineamiento Objetivo  N° Idea de proyecto Descripción Inicio Término Dirección UTR 

4.1 VALORACIÓN 
DEL MEDIO 

4.1.1 SENSIBILIZAR 
A LA COMUNIDAD 
SOBRE SU 
RESPONSABILIDAD 
SOBRE EL 
CUIDADO DEL 
MEDIO AMBIENTE 

1 
Plan integral de 
educación ambiental  

Considera la elaboración 
de un plan que incorpore 
la educación ambiental 
para la formación de la 
comunidad local, 
implementando talleres y 
seminarios abiertos a la 
comunidad y entregando 
las herramientas 
necesarias en cada 
temática para mejorar el 
conocimiento de la 
comunidad sobre medio 
ambiente considerando el 
patrimonio natural 
comunal, mitigación del 
cambio climático, gestión 
de recursos hídricos, 
emisiones y gestión de 
residuos, riesgos de 
desastres y tenencia 
responsable de animales. 

2022 2025 
Medio 

Ambiente 
Medio 

Ambiente 

2 

Campaña de 
educación ambiental, 
destinada a la 
promoción del uso de 
energías renovables 
no convencionales 
(ERNC). 

Educación ambiental 
enfocada principalmente 
en el uso de la energía 
solar. En el marco del plan 
de descontaminación 
atmosférica consiste en 
acciones de aislación 
térmica en viviendas y 
recambio de calefactores. 

2022 2025 
Medio 

Ambiente 
Medio 

Ambiente 

3 

Elaboración de plan 
de educación 
ambiental para 
dirigentes y vecinos 

La iniciativa consiste en la 
elaboración del plan de 
educación ambiental para 
dirigentes y vecinos, con 
enfoque en la protección 
de la biodiversidad local. 
Este plan contemplará 
acciones tales como: 
capacitaciones, charlas de 
expertos, demostraciones 
de reciclaje, energías 
renovables y 
conservación de la 
biodiversidad. 

2022 2025 
Medio 

Ambiente 
Medio 

Ambiente 
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4.2 RESGUARDO 
DE LA 
BIODIVERSIDAD 

4.2.1 PROMOVER 
ÁREAS PARA LA 
CONSERVACIÓN 
DE LA 
BIODIVERSIDAD 

4 

Elaboración de plan 
de fiscalización 
ambiental  

Elaboración de un 
diagnóstico de la situación 
actual, definición de 
objetivos, acciones 
concretas y alcance del 
plan, en coordinación con 
SMA, enfocada en la 
prevención y control de 
acciones que atenten 
directamente con la 
conservación de los 
recursos naturales 
comunales 

2021 2025 
Medio 

Ambiente 
Medio 

Ambiente 

5 

Elaboración política 
ambiental comunal 
(Incluye: 
Participación 
ciudadana, Gestión 
de residuos, tenencia 
responsable de 
mascotas y eficiencia 
energética, etc.) 

Consiste en la elaboración 
de una política ambiental 
enfocada en ejes 
estratégicos tales como: 
participación ciudadana, 
gestión de residuos, 
tenencia responsable de 
animales de compañía y 
eficiencia energética. La 
elaboración de la política 
ambiental participativa 
conlleva realizar un 
trabajo democrático con la 
comunidad, cuyo 
resultado tendrá la 
siguiente estructura: 1. 
Elaboración de análisis, 2. 
Planteamiento de las 
líneas estratégicas, 3. Las 
acciones concretas y 4. 
Presupuesto  

2021 2023 
Medio 

Ambiente 
Medio 

Ambiente 

6 

Elaboración de un 
protocolo de 
capacitación para 
funcionarios 
municipales, 
otorgando 
conocimientos para 
la evaluación 
ambiental de 
proyectos y fomentar 
la participación en la 
toma de decisiones  

Los municipios deben ser 
agentes activos en la 
evaluación ambiental de 
los proyectos a 
desarrollarse al interior de 
la comuna. Es preciso 
fomentar la capacitación 
interna, para la toma de 
decisiones ambientales. 
Consiste en la 
implementación de 
entrega de conocimientos 
en materia de medio 
ambiente y su relación con 
la sociedad a funcionarios 
municipales cuyo 
quehacer está vinculado a 
proyectos de inversión. 

2021 2023 
Medio 

Ambiente 
Medio 

Ambiente 

7 

Programa de 
Protección Ambiental 
del Río Aconcagua 
(Reconocimiento y 
Protección de 
Humedales, Plan de 
gestión humedal 
urbano Mayaca, Plan 
de Manejo de Áridos 
y Plan de Gestión del 
Espacio Natural) 

Consiste en la generación 
de acciones coordinadas 
para la protección interior 
de la caja del Río 
Aconcagua, incluyendo la 
gestión de sus 
humedales, el Plan de 
gestión del humedal 
urbano Mayaca, la 
extracción de áridos y 
actividades económicas, y 
el manejo de los espacios 
naturales. 

2022 2025 
Medio 

Ambiente 
Medio 

Ambiente 
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4.2.2 PROTEGER 
EL BORDERÍO DEL 
ACONCAGUA Y 
HUMEDALES 

8 
Programa de manejo 
y gestión de áridos  

Establecer una 
regularización de la 
situación actual en la 
gestión de áridos, 
contemplando la 
normativa aplicable y la 
preservación de la cuenca 
del río Aconcagua. Para 
ello se requieren 1. 
Acciones, 2. Planificación 
y presupuesto de las 
actividades.  

2022 2025 
Medio 

Ambiente 
Medio 

Ambiente 

9 

Programa para la 
gestión del espacio 
natural  

Interrelacionar la 
conservación de los 
espacios naturales sin 
perjudicar el desarrollo 
económico local. 
Determinar líneas de 
acción, alcances y 
realización de un 
presupuesto.  

2022 2025 
Medio 

Ambiente 
Medio 

Ambiente 

4.3 GESTIÓN DE 
RESIDUOS 

4.3.1 PROMOVER 
UNA ECONOMÍA 
CIRCULAR DE LOS 
RESIDUOS 

10 

Plan de gestión 
integral de residuos 
sólidos y fomento de 
RRR. (Considerando 
programas de 
reciclaje domiciliario 
de residuos 
orgánicos, gestión de 
residuos sólidos 
domiciliarios 
diferenciados o en 
origen)  

Plan que debe gestionar 
los residuos locales con 
los principios RRR, 
fomentando la 
disminución de 
contaminación y 
acumulación de basura. 
Considerando acciones 
estratégicas para su 
ejecución y cumplimiento. 
Se debe considerar un 
análisis inicial, objetivos, 
acciones y financiamiento. 

2022 2025 
Medio 

Ambiente 
Medio 

Ambiente 

11 

Programa de 
Capacitación dirigido 
a agentes 
económicos locales, 
de economía 
sustentable y 
acciones para la 
adaptación y 
mitigación del cambio 
climático  

Desarrollo de un 
programa capaz de 
generar herramientas 
para los agentes 
económicos en economía 
sustentable, gestión de 
residuos, impacto 
ambiental y mitigación del 
cambio climático. 
Corresponde realizar 
programación de 
acciones, evaluación del 
alcance y generar 
presupuesto.  

2022 2025 
Medio 

Ambiente 
Medio 

Ambiente 

4.3.2 FORTALECER 
LA GESTIÓN DE 
RESIDUOS 

12 

Programa de 
fortalecimiento del 
funcionamiento de 
puntos limpios y 
puntos verdes al 
interior de la comuna.  

La iniciativa consiste en la 
instalación de puntos 
limpios en la comuna y el 
fortalecimiento de la 
separación de los 
residuos en diferentes 
lugares de la comuna, 
considerará 1. 
Diagnóstico de la 
situación actual para el 
fortalecimiento de estos 
espacios, 2. Alcance y 
localización de nuevos 
puntos 3. Presupuesto  

2022 2025 
Medio 

Ambiente 
SECPLAN 

13 

Estudio para 
redefinición de 
recorrido para el 
retiro de residuos 
sólidos domiciliarios 

Estudio que 
complementará el plan de 
gestión de residuos 
sólidos y fomento de RRR, 
con el fin de optimizarlo y 

2022 2023 
Medio 

Ambiente 
Medio 

Ambiente 
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atender las necesidades 
de la comunidad. 
Requiere un análisis 
inicial, establecimiento de 
plan y objetivos de trabajo, 
acciones y presupuesto.  

4.4 
PROTECCIÓN 
DEL MEDIO 
AMBIENTE 

4.4.1 POTENCIAR 
LAS ÁREAS 
VERDES 
COMUNALES 

14 

Proyecto de 
mejoramiento de 
áreas verdes 
comunales.  

El mejoramiento de las 
áreas verdes fomenta una 
mejor calidad de vida. Se 
deben establecer: 1. 
Acciones para el 
mejoramiento, 2. Alcances 
y elección de los espacios 
verdes a mejorar 3. 
Presupuesto para la 
ejecución del proyecto  

2022 2025 
Medio 

Ambiente 
SECPLAN 

15 

Fortalecimiento e 
integración del 
Programa de 
Arborización 
Comunal como 
Agente Positivo para 
Disminuir los Efectos 
del Cambio Climático 
Global: "Quillota 
Respira”  

Programa de arborización 
urbana para Quillota, que 
consta de plantación de 
especies, educación 
ambiental, conciencia y 
compromiso ambiental, 
potenciando los espacios 
con vegetación y como 
mecanismo de acción que 
combata los efectos del 
cambio climático.  

2022 2025 
Medio 

Ambiente 
Medio 

Ambiente 

4.4.2 PROMOVER 
EL USO RACIONAL 
DEL AGUA 

16 

Programa para la 
gestión y promoción 
del uso racional del 
agua 

Consiste en acciones de 
concientización de la 
comunidad para que 
realice un uso racional del 
agua en el escenario de 
escasez hídrica existente. 
Consiste en el desarrollo 
de capacitaciones, 
demostraciones de 
reciclaje de aguas grises 
para riego, entre otras 
acciones. 

2022 2025 
Medio 

Ambiente 
Medio 

Ambiente 

4.4.3 PROMOVER 
EL USO DE 
ENERGÍAS 
RENOVABLES NO 
CONVENCIONALES 

17 
Declaración de 
Comuna Energética 

Consiste en poder cumplir 
con el Proceso de 
declaración de comuna 
energética, el cual incluye 
la postulación a 
certificación través de la 
Agencia Chilena de 
Eficiencia Energética, 
proceso que considera 
auditorías de nivel básico, 
intermedio y avanzado. 

2022 2025 
Medio 

Ambiente 
Medio 

Ambiente 
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4.5 GESTIÓN 
AMBIENTAL 
COMUNAL 

4.5.1 MEJORAR LA 
GESTIÓN 
AMBIENTAL 
COMUNAL Y LA 
GOBERNANZA 
LOCAL 

18 

Elaboración de 
Ordenanza Municipal 
que regule el uso de 
leña y uso del río 
Aconcagua 

Consiste en la elaboración 
de documento que norme 
actividades humanas con 
especto de la relación con 
el medio ambiente y sus 
efectos. Para ello se 
contratará un abogado 
experto que diseñe la 
norma. Se propone 
generar una ordenanza 
sobre el uso de la leña y 
uso del río Aconcagua 
para actividades 
económicas y 
ambientales. Una vez 
terminado el documento 
se propondrá al concejo 
municipal la aprobación 
de la regularización de las 
materias descritas.  

2022 2023 
Medio 

Ambiente 
Medio 

Ambiente 

4.5.2. 
FORTALECER EL 
BIENESTAR 
ANIMAL  

19 

Fortalecimiento del 
Programa de 
tenencia responsable 
de mascotas en toda 
la comuna 

Fomento del programa de 
tenencia responsable de 
mascotas y bienestar 
animal, ampliando su 
cobertura y ofreciendo 
control de la población 
animal mediante la 
esterilización en comunas 
rurales con operativos 
mensuales. Realizar 
presupuesto y alcance del 
programa, estableciendo 
acciones.  

2022 2025 
Medio 

Ambiente 
Medio 

Ambiente 

20 

Estudio innpara la 
implementación de 
refugio y cementerio 
para animales de 
compañía 

Evaluar factibilidad de la 
instalación de refugio y 
cementerio de animales, 
mediante un análisis del 
contexto y situación actual 
del territorio. Proponiendo 
una metodología de 
acción y evaluación de 
costos.   

2022 2025 
Medio 

Ambiente 
Medio 

Ambiente 

21 

Clínica veterinaria 
municipal de 
atención primaria de 
mascotas 

Esta iniciativa consiste en 
generar un dispositivo de 
atención básica a través 
de consultas, procesos 
antiparasitarios y cirugías 
menores que incluyen 
tumores, tratamientos 
oculares, fracturas 
menores y esterilización. 

2023 2025 
Medio 

Ambiente SECPLAN 

22 
Consultorio 
veterinario móvil 

Consiste en la atención 
veterinaria para mascotas 
en terreno dirigido a toda 
la comunidad quillotana. 
Esta iniciativa incluye 
atención ambulatoria, 
procedimientos simples y 
entrega de 
medicamentos. 

2022 2025 
Medio 

Ambiente 
Medio 

Ambiente 

 
 

 
  



11.5 Desarrollo Territorial 

Lineamientos estratégicos 

5.1 GENERAR UN ORDENAMIENTO TERRITORIAL SUSTENTABLE: Generar un ordenamiento territorial equilibrado y 
sustentable que promueva la calidad de vida a escala humana de los habitantes. 

5.2 DESARROLLO DE INFRAESTRUCTURA PÚBLICA DE CALIDAD: Potenciar y revalorizar el desarrollo de la 
infraestructura y del equipamiento comunal, brindando a su vez un sentido de pertenencia en este tipo de espacios. 

5.3 GESTIONAR MOVILIDAD EFICIENTE, ELECTROMOVILIDAD Y MOVILIDAD SUSTENTABLE: Desarrollar sistemas 
integrados de movilidad sustentable que integre especialmente la ciclomovilidad, movilidad peatonal y 
electromovilidad en toda la comuna. 
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5.1 
GENERAR UN 
ORDENAMIENTO 
TERRITORIAL 
SUSTENTABLE 

5.1.1 GENERAR 
DESARROLLO 
EQUILIBRADO DEL 
TERRITORIO 

1 

Plan de 
Infraestructura, 
Movilidad y Espacios 
Públicos PIIMEP 
(Programa Integral 
de Movilidad: Red 
Peatonal Inclusiva.  
Reposición   y/o 
Mejoramiento de 
Calzada y Aceras). 

Este plan consiste en la 
elaboración de un diagnóstico 
previo de la distribución y estado 
del equipamiento e 
infraestructura de espacio 
público existente en la comuna, 
para luego definir la urgencia de 
cada sector en la reparación de 
calzadas y veredas. Junto con 
esto, se considera definir zonas 
estratégicas a intervenir, 
generando zonas de encuentro 
en la comunidad (construcción 
de redes de desplazamiento 
hacia zonas de encuentro como 
parques y plazas y hacia 
servicios de la comuna). Incluye 
1. Análisis del sistema actual. 2. 
Objetivos 3. Acciones y 
alcances. 4. Presupuestos. 

2022 2025 SECPLAN 

TRÁNSITO Y 
TRANSPORTE 

PÚBLICO 

2 

Elaboración de Plan 
de Gestión del 
Transporte Público 

Consiste en realizar un 
diagnóstico del funcionamiento 
de las redes de transporte en la 
comuna, conociendo las 
problemáticas en términos de 
infraestructura vial, peatonal y de 
ciclovías para reparar y construir 
infraestructura y regular la 
frecuencia del transporte público 
en la zona urbana y zonas 
rurales de la comuna. Incluye 1. 
Análisis del sistema actual. 2. 
Objetivos 3. Acciones y 
alcances. 4. Presupuestos. 

2022 2025 

TRÁNSITO 
Y 

TRANSPORTE 

PÚBLICO 

TRÁNSITO 
Y 

TRANSPORTE 

PÚBLICO 

3 
Estudio de 
conectividad 

Considera diagnóstico territorial 
de la disponibilidad y capacidad 
de cobertura de antenas de 
telefonía e internet, además de 
gestionar la instalación de 
antenas de recepción de señal 
5G en la comuna. Incluye 1. 
Análisis del sistema actual. 2. 
Objetivos 3. Acciones y 
alcances. 4. Presupuestos. 

2022 2025 

TRÁNSITO 
Y 

TRANSPORTE 

PÚBLICO 
DOM 

4 

Actualización de 
Plan Regulador 
Comunal 

Considera la elaboración de un 
instrumento de planificación 
territorial que regule, defina y 
actualice los usos de suelo en la 
comuna, teniendo en cuenta 
dinámicas de crecimiento del 
territorio urbano de Quillota 
Incluye 1. Acciones y alcances. 
2. Presupuestos. 

2022 2025 SECPLAN DOM 
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5.1.2  
DEFINIR ZONAS 
PRIORITARIAS DE 
INVERSIÓN EN 
INFRAESTRUCTURA Y 
EQUIPAMIENTO 

5  

Diagnóstico del 
estado del 
equipamiento e 
infraestructura por 
territorios 

Consiste en realizar un 
diagnóstico del estado y de la 
disponibilidad de la 
infraestructura pública comunal 
incorporando los ámbitos de la 
salud, educación, entre otros. 
Incluye 1. Acciones y alcances. 
2. Presupuestos. 

2022 2023 SECPLAN SECPLAN 

6 

Diseño y ejecución 
de equipamiento 
comunitario del 
ámbito social (en 
Sedes Comunitarias 
y Multicanchas, 
entre otros) 

Esta iniciativa considera realizar 
un diagnóstico de las sedes, 
multicanchas y otros espacios 
públicos mediante instancias de 
participación ciudadana para 
conocer las inquietudes de la 
comunidad respecto del 
equipamiento disponible, 
generando una situación 
actualizada y un posterior plan 
que considere acciones para 
satisfacer las necesidades la 
población urbana y rural. Incluye 
1. Diagnóstico, 2. Alcance.  

2023 2025 SECPLAN SECPLAN 

7 
Diseño de Plan 
Maestro Borde Río 

Esta acción considera la 
elaboración de un Plan Maestro 
del Borde Río que habilite 
infraestructura y equipamiento 
para fomentar la recreación de la 
comunidad y el turismo en la 
comuna. Incluye 1. Acciones y 
alcances. 2. Presupuestos. 

2022 2025 SECPLAN SECPLAN 

5.2 DESARROLLO 
INFRAESTRUCTURA 
PÚBLICA DE CALIDAD 

5.2.1 POTENCIAR LA 
INFRAESTRUCTURA Y 
EQUIPAMIENTO 
PÚBLICO 

 

8 

Diagnóstico para el 
diseño e 
implementación de 
estacionamientos 
inclusivos y 
accesibles para 
personas con 
movilidad reducida  

Consiste en un diagnóstico de la 
población que está en situación 
de discapacidad o de movilidad 
reducida para elegir lugares 
estratégicos (centro de la 
comuna, por ejemplo) para 
habilitar estacionamientos que 
cumplan normas sobre personas 
con movilidad reducida o 
discapacidad. Incorporará 
elementos de gestión y 
señalización especial. Se debe 
considerar coordinación con 
Oficina de Inclusión.  Incluye 1. 
Análisis del sistema actual. 2. 
Objetivos 

2022 2025 

TRÁNSITO 
Y 

TRANSPORTE 

PÚBLICO 

TRÁNSITO 
Y 

TRANSPORTE 

PÚBLICO 

9 

Diseño, construcción 
y reposición de 
calles y avenidas 

Consiste en realizar instancias, 
junto con la comunidad, de 
identificación de zonas críticas 
de calles y veredas en mal 
estado. Se considera un plan de 
construcción y reparación de 
veredas para facilitar la movilidad 
y la conectividad vehicular y 
peatonal en la comuna. Se debe 
considerar coordinación con 
Oficina de Inclusión.  Incluye 1. 
Acciones y alcances. 2. 
Presupuestos. 

2022 2025 SECPLAN SECPLAN 

10 

Diseño y Ejecución 
de Plan 
Normalización de 
veredas   en la 
comuna 

Este plan consiste en realizar un 
diagnóstico del estado y de la 
falta de veredas en la comuna 
para así mejorar la movilidad 
peatonal y evitar situaciones de 
riesgo, como los accidentes 
producto de veredas en mal 
estado.  Se debe considerar 
coordinación con Oficina de 
Inclusión.  Incluye 1. Acciones y 
alcances. 2. Presupuestos. 

2022 2023 SECPLAN SECPLAN 

11 
Etapa final recambio 
de luminarias de 
espacios públicos 

Consiste en el reemplazo de la 
totalidad del alumbrado público 
del sector urbano y rural de la 

2022 2025 SECPLAN SECPLAN 
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(parques, plazas y 
áreas verdes) del 
sector urbano y rural 

comuna 

12 

Plan de mejora de la 
iluminación para 
áreas de 
equipamientos y 
peatonales de la 
comuna 

Dar cobertura de iluminación 
peatonal en sectores que 
presenten déficit de esta 
infraestructura. Incluye 1. 
Acciones y alcances. 2. 
Presupuestos. 

2023 2025 SECPLAN SECPLAN 

13 
Mejoramiento 
Integral del Parque 
Turístico el Edén 

Consiste en la regularización, 
diseño y ejecución de 
mejoramiento completo de 
instalaciones del Parque 
Turístico El Edén, el cual 
incorpora además un Plan de 
Gestión del parque para su 
administración y uso. Incluye 1. 
Acciones y alcances. 2. 
Presupuestos. 

2022 2025 SECPLAN SECPLAN 

14 

Recuperación y 
Mejoramiento de 
espacios públicos 
(Parques, Plazas, 
Intergeneracionales, 
y Áreas Verdes). 

Consiste en la generación de 
iniciativas vinculadas a la 
creación de espacios de 
convivencia, encuentro y 
esparcimientos 
intergeneracionales en la 
comuna. Se debe considerar 
coordinación con Oficina de 
Inclusión. 

2022 2025 SECPLAN SECPLAN 

15 
Plaza Manuel 
Rodríguez y Av. 
Dueñas San Pedro. 

Mejoramiento integral del 
equipamiento urbano, áreas 
verdes y accesibilidad peatonal 
al sector céntrico de San Pedro. 

2022 2025 SECPLAN SECPLAN 

5.2.2 MEJORAR LA 
CALIDAD Y 
COBERTURA DEL 
SANEAMIENTO 

16 

Gestión de la 
Ampliación del 
Sistema de Agua 
Potable y 
Alcantarillado 

Este plan consiste en gestionar 
con ESVAL la ampliación del 
sistema de agua potable y 
alcantarillado para zonas 
urbanas y APR con el fin de 
diseñar la extensión de las redes 
existentes hacia zonas que 
carecen de esta infraestructura. 
Incluye 1. Acciones y alcances. 
2. Presupuestos. 

2022 2025 SECPLAN 
SECPLAN 

/DOM 

17 
Estudio de sistema 
de evacuación de 
aguas lluvias  

Consiste en determinar los 
lugares en donde se dan más 
situaciones de inundaciones 
para incorporar redes de 
sumideros y canaletas colectoras 
de aguas lluvias, canalizándolas 
bajo las calzadas a través de 
ductos y cámaras. Incluye 1. 
Acciones y alcances. 2. 
Presupuestos. 

2022 2025 SECPLAN 
SECPLAN 

/DOM 

5.3 GESTIONAR 
MOVILIDAD EFICIENTE, 
ELECTROMOVILIDAD Y 
MOVILIDAD 
SUSTENTABLE 

5.3.1 
IMPLEMENTAR LA 
SEGURIDAD DE 
LAS VÍAS DE 
TRANSPORTE 

18 

Programa de 
instalación de 
reductores de 
velocidad  

 Con la finalidad de prevenir 
accidentes, este programa 
considera identificar los puntos 
críticos de accidentes de tráfico y 
de zonas de circulación a exceso 
de velocidad en la comuna, 
definiendo lugares en donde sea 
necesario construir lomos de 
toro, tanto en pasajes como en 
vías estructurantes. Incluye 1. 
Acciones y alcances. 2. 
Presupuestos.  

2022 2025 
TRÁNSITO Y 

TRANSPORTE 

PÚBLICO 
SECPLAN 

19 
Diseño, construcción 
y Mejoramiento de 
refugios peatonales 

Dada la necesidad de la 
población para transportarse 
dentro y fuera de la comuna, es 
necesario identificar zonas de 
mayor densidad poblacional para 
elaborar una red de refugios 
peatonales que sean accesibles 
en la comunidad, tanto en 
distancia desde el lugar de origen 

2023 2025 
TRÁNSITO Y 

TRANSPORTE 

PÚBLICO 

TRÁNSITO Y 
TRANSPORTE 

PÚBLICO 
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del pasajero como en 
inclusividad para personas con 
discapacidad. Este diseño 
también considera la estructura 
del refugio con la instalación de 
techos que cubran del sol en el 
verano y de la lluvia en invierno. 
Incluye 1. Acciones y alcances. 
2. Presupuestos. 

5.3.2 
DESARROLLAR 
VÍAS PARA EL USO    
DE MOVILIDAD 
SUSTENTABLE 

20 

Plan de 
Accesibilidad 
Universal Comunal 
Quillota Amigable 

Consiste en la generación de 
Estudios, Proyectos y Programas 
que contribuyan a la inclusión 
social en el espacio Público 

2022 2025 SECPLAN SECPLAN 

21 

Diseño Plan Integral    
de Ciclovías para el 
área urbana 

Consiste en elaborar un plan 
para diseñar ciclovías que 
faciliten el desplazamiento 
mediante vehículos no 
motorizados dentro de la 
comuna. Esto tiene como fin 
incentivar la movilidad 
sustentable y no contaminante, 
junto con acortar los tiempos de 
desplazamiento y evitar 
situaciones de congestión 
vehicular. Incluye 1. Acciones y 
alcances. 2. Presupuestos.  

2022 2025 

TRÁNSITO 
Y 

TRANSPORTE 

PÚBLICO 

SECPLAN 
/ DOM 

22 

Proyecto 
electromovilidad de 
transporte público 

Este proyecto considera la 
incorporación de máquinas 
eléctricas en el sistema de 
transporte público para el área 
urbana de Quillota.  

2022 2025 

TRÁNSITO 
Y 

TRANSPORTE 

PÚBLICO 

TRÁNSITO 
Y 

TRANSPORTE 

PÚBLICO 

23 

Subsidio para el 
transporte rural 
(Boco) 

La iniciativa incorpora el objetivo 
del MTT de mejorar la 
conectividad en la región a través 
de la implementación de 
sistemas de transporte que 
garanticen la movilidad y una 
mejora en la calidad de vida las 
personas. Para la provincia de 
Quillota contempla una rebaja de 
tarifa en transporte no licitado. 

2022 2025 
TRÁNSITO 

Y 
TRANSPORTE 

PÚBLICO 

TRÁNSITO 
Y 

TRANSPORTE 

PÚBLICO 

 

  



 

11.6 Desarrollo Económico 

Lineamientos estratégicos 

6.1 DESARROLLO ECONOMICO E INNOVACIÓN PRODUCTIVA: Fomentar el desarrollo económico de los diferentes rubros, 
especialmente, comercio, almacenamiento, industria, mediante acciones y estrategias de emprendimientos con innovación 
productiva en el medio rural y urbano, servicios y equipamiento. 

6.2 PROMOCION DEL FORTALECIMIENTO DEL EMPLEO Y EMPRENDIMIENTO: Promover y Apoyar la intermediación de líneas 
de financiamiento gubernamental a empresas y emprendimientos con énfasis en las MYPES y grupos preferentes, generando 
vínculos efectivos con empresarios y agentes del desarrollo local. 
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6.1 DESARROLLO 
ECONOMICO E 
INNOVACIÓN 
PRODUCTIVA 

6.1.1 PROMOVER EL 
DESARROLLO Y 
APOYO INTEGRAL 
HACIA EL 
EMPRENDIMIENTO 
LOCAL  

1 

Creación y 
Fortalecimiento de 
Cooperativas 
Inclusivas.  

Consiste en promover un 
espacio de inclusión laboral 
colaborativo entre personas 
con alguna condición de 
discapacidad, ejecutando 
talleres laborales para crear 
fuentes de ingresos con 
equidad y participación de sus 
socios. Se propone incorporar 
a la Oficina de Inclusión. 

2022 2025 
Administración 

Municipal 

Unidad de 
Desarrollo 
Económico 

2 

Programas de 
Fortalecimiento de 
Iniciativas de 
Emprendimiento 
Comunal con 
enfoque 
participativo  

Consiste en promover ideas 
de proyectos mediante 
procesos participativos locales 
de tipo consultivo sobre 
grupos preferentes, 
relacionados a rubros de 
artesanía, comercio local, 
productos con sello identitario, 
etc.  

2022 2025 
Administración 

Municipal 

Unidad de 
Desarrollo 
Económico 

3 
Estrategia comunal 
de turismo  

Consiste en la elaboración de 
una estrategia comunal de 
turismo participativa que 
vincule y potencie el rol de los 
emprendedores del rubro, 
atraiga nuevos actores y 
permita el desarrollo de los 
servicios turísticos con un 
sello de innovación.  

2022 2025 
Administración 

Municipal 

Unidad de 
Desarrollo 
Económico 

6.1.2 GENERAR EL 
DESARROLLO DE 
MIPES Y PYMES CON 
ÉNFASIS EN 
ALIANZAS PÚBLICO- 
PRIVADAS Y 
ASOCIATIVISMO 

4 
Elaboración de 
Mesa de Turismo 
Comunal 

Consiste en articular un 
espacio donde participen de 
manera voluntaria diversos 
actores del área turística como 
empresarios, gremios, 
hotelería, gastronomía, 
esparcimiento y trabajadores 
con el fin de fortalecer el 
sector turístico comunal, 
planificando y coordinando 
acciones en beneficio del 
desarrollo turístico local.  

2022 2023 
Administración 

Municipal 

Unidad de 
Desarrollo 
Económico 

5 

Fortalecer el 
desarrollo de 
mipes y pymes 
locales mediante la 
vinculación con 
entidades que 
entreguen 
herramientas 
de fomento 
productivo en 
financiamiento.  

Consiste propiciar espacios de 
diálogo e interacción entre 
actores económico-turísticos 
de la comuna con instituciones 
que entreguen 
financiamiento, que promueva 
el apoyo financiero y 
asesoramiento técnico a 
Pymes.   

2022 2025 
Administración 

Municipal 

Unidad de 
Desarrollo 
Económico 

6.1.3 PROMOVER LA 
INNOVACIÓN Y 
APOYO A NEGOCIOS 
EMERGENTES POST 
PANDEMIA 

6 

Programa de 
capacitación 
computacional y 
promoción de 
comercio virtual 
que promueva 

Consiste en la generación de 
instancias de capacitación 
para emprendedores locales 
sobre espacios y estrategias 
de venta online.  

2022 2025 
Administración 

Municipal 

Unidad de 
Desarrollo 
Económico 
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la reconversión 
digital.  

7 

Proyecto de 
Implementación de 
Soporte Técnico al 
Emprendimiento y 
a las PYMES  

Programa de capacitación y 
acompañamiento en 
activación de redes sociales, 
desarrollo administrativo, 
contabilidad básica, 
postulación a fondos y 
proyectos estatales (capitales 
semilla, capital abeja, etc.), 
con el propósito de fortalecer y 
desarrollar el emprendimiento 
local.  
Planificación de acciones y 
temáticas de capacitación, 
estimar presupuesto, equipo 
técnico profesional de 
capacitación.  

2022 2025 
Administración 

Municipal 

Unidad de 
Desarrollo 
Económico 

8 

Elaboración de 
catastro de lugares 
disponibles para 
comercio 
innovador 

Consiste en realizar catastro 
de los espacios disponibles en 
la ciudad y medio rural 
acordes para la instalación de 
emprendedores que soliciten 
al municipio el desarrollo del 
comercio de sus productos 
con valor agregado.  

2022 2025 
Administración 

Municipal 

Unidad de 
Desarrollo 
Económico 

6.1.4 APOYO AL 
EMPRENDIMIENTO 
DEL MEDIO RURAL 
CON SELLO 
TURÍSTICO 

9 

Programa de 
Desarrollo Turismo 
Comunal para 
Potenciar el 
Turismo 
patrimonial, la 
Cultura Local y la 
Historia.  

Consiste en generar una serie 
de acciones o iniciativas de 
proyecto con el fin de 
identificar y poner en valor una 
serie de elementos 
sociohistórico y culturales 
importantes para la 
comunidad de Quillota, que 
permitan potenciar 
turísticamente la comuna 
como sector productivo y 
sustentable, promoviendo el 
cuidado y respeto del capital 
histórico e identitario local. 
Esto incluye considerar 
acciones, alcances y 
presupuesto.  

2022 2025 
Administración 

Municipal 

Unidad de 
Desarrollo 
Económico 

10 
Política Comunal 
de desarrollo 
turístico rural 

Consiste en la planificación y 
ejecución de un plan de 
desarrollo rural, generando 
programas con iniciativas 
destinadas a poner en valor 
las localidades rurales de 
Quillota, con fines 
sustentables y turísticos, 
mediante la realización de 
iniciativas de proyectos, 
identificación de alcances, 
objetivos y presupuesto.   

2022 2025 
Administración 

Municipal 

Unidad de 
Desarrollo 
Económico 

11 
Estrategia 
agroalimentaria 
local 

Iniciativa que surge en el 
Centro CERES de la UCV, 
Consiste en la elaboración de 
una estrategia agroalimentaria 
comunal con énfasis en el 
medio rural, participativa y con 
enfoque de sostenibilidad, 
cambio climático, 
colaboración social, para 
abordar los desafíos de 
escasez hídrica. 

2022 2025 
Administración 

Municipal 

Unidad de 
Desarrollo 
Económico 
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12 

Iniciativa de 
difusión de sitios de 
interés patrimonial 
y turístico.  

Consiste en identificar y definir 
rutas y elementos 
patrimoniales sociohistóricos 
e identitarios con alto 
potencial turístico, ejemplo 
ruta del campo, ruta ecológica, 
Quebrada del ají, entre otros 
puntos de interés mediante 
diagnósticos, acciones y 
estimación de presupuestos.  

2022 2025 
Administración 

Municipal 

Unidad de 
Desarrollo 
Económico 

13 
Mejora de los 
servicios turísticos  

Consiste en la ejecución de un 
programa que involucre una 
serie de iniciativas para 
mejorar los servicios turísticos 
presentes en la comuna, 
aumentar y/o mejorar los 
dispositivos de señalética 
turística y habilitar oficinas de 
información turística en puntos 
estratégicos del territorio. Se 
evaluarán acción y 
presupuesto requerido.  

2022 2025 Administración 
Municipal 

Unidad de 
Desarrollo 
Económico 

6.2 PROMOCION     
DEL 
FORTALECIMIENTO 
DEL EMPLEO Y 
EMPRENDIMIENTO 

6.2.1 
FORTALECER 
VÍNCULOS ENTRE 
LA 
MUNICIPALIDAD, 
GREMIOS Y 
CÍRCULOS 
EMPRESARIALES 

14 

Creación mesa 
púbico-privada 
para el desarrollo 
económico local y 
generación de 
empleo 

La creación de una mesa 
publico privada de comercio 
comunal busca potenciar los 
atractivos turísticos de la 
comuna de Quillota, 
identificando las 
potencialidades de la industria 
local y las formas en que la 
administración local pueda 
generar iniciativas que 
permitan el desarrollo del 
capital turístico comunal. La 
iniciativa buscar realizar un 
estudio, diagnostico, 
alternativas y financiamiento 
de iniciativas. 

2022 2025 Administración 
Municipal 

Unidad de 
Desarrollo 
Económico 

15 

Programa de 
asociativismo 
gremial económico 
de Quillota.   

Consiste en generar espacios 
de asociatividad entre 
diversos actores económicos 
locales como operadores 
turísticos, comerciantes, y 
emprendedores en zonas 
rurales y urbanas con 
identidad local, ejemplo sector 
de San Pedro.  

2022 2025 Administración 
Municipal 

Unidad de 
Desarrollo 
Económico 

6.2.2 
DESARROLLAR 
FOMENTO 
PRODUCTIVO E 
INNOVACIÓN EN 
LOS 
EMPRENDEDORES 
CON ÉNFASIS EN 
FORMALIZACIÓN 
Y COMPETENCIAS 

16 

Programa de 
capacitación para 
servicios y 
comercio 
(marketing, 
contabilidad y 
otros) 

Consiste en generar espacios 
de capacitación y apoyo en 
conocimientos administrativos 
y financieros a 
emprendedores de la comuna  

2022 2025 Administración 
Municipal 

Unidad de 
Desarrollo 
Económico 

17 

Plan de innovación 
de capacitaciones 
productivas para 
mujeres y 
competencias en 
liderazgo 
comunitario.  

Consiste en generar una serie 
de actividades de capacitación 
hacia mujeres para reforzar 
habilidades técnicas, 
normativas y blandas, que 
permitan potenciar las 
habilidades de desarrollo 
productivo y capacidades de 
liderazgo comunitario.  

2022 2025 Administración 
Municipal 

Unidad de 
Desarrollo 
Económico 

 

  



11.7 Gobernanza y Gestión Institucional   

Lineamientos estratégicos 

7.1 MUNICIPIO DE QUILLOTA COMO SERVICIO PERMANENTE: Perfeccionar y fortalecer un modelo de gestión integral, 
que permita asegurar y garantizar a la ciudadanía la provisión de bienes y servicios sociales del municipio en tiempos 
normales, de pandemia, catástrofes y otros. 

7.2 FORTALECIMIENTO DE LA ORGANIZACIÓN: Fortalecer la gestión organizacional a través de la mejora continua de los 
recursos humanos, su procedimientos y clima laboral 

7.3 TECNOLOGÍA MUNICIPAL: Mejorar los procesos internos municipales, incorporando tecnologías de información que 
mejoren y optimicen la calidad del servicio. 

7.4 ESPACIO LABORAL: Mejorar el espacio laboral y de atención de público para entregar un mejor servicio municipal. 

7.5 FISCALIZACIÓN: Fortalecer la fiscalización e inspección municipal de la comuna en los diferentes ámbitos del quehacer 
económico, medio ambiental, constructivo e impuestos. 

 

Lineamiento Objetivo estratégico N° Idea de proyecto Descripción Inicio Término Dirección UTR 

7.1 MUNICIPIO DE 
QUILLOTA COMO 
SERVICIO 
PERMANENTE 

7.1.1 AVANZAR EN EL 
DESARROLLO DE UN 
MODELO 
TRANSVERSAL DE 
GESTIÓN MUNICIPAL 

1 

Levantamiento de 
información de 
nudos críticos de 
procesos 
municipales.  

La idea de proyecto es 
identificar, levantar y describir 
los procesos de cada unidad 
municipal. Luego, definir los 
nudos críticos de cada uno y 
soluciones para su optimización. 

2022 2025 
Administración 

Municipal 
Administración 

Municipal 

2 Plan Estratégico 
Municipal 

Proceso de Planificación 
estratégica municipal desde el 
municipio, lo cual incluye un 
diagnóstico, levantamiento interno 
de los “principales” procesos 
administrativos y soluciones de 
mejora. 

2022 2025 
Administración 

Municipal 
Administración 

Municipal 

7.1.2 IMPLEMENTAR 
PROCESOS Y/O 
PROCEDIMIENTOS 
SOSTENIBLES E 
INNOVADORES 

3 

Implementar 
estrategias 
innovadoras para 
la transformación 
digital institucional 

Consiste en la implementación de 
estrategias en el marco de la ley 
N° 21.180 de Transformación 
Digital del Estado. 

2022 2025 Administración 
Municipal 

Unidad 
Informática 

4 

Aseguramiento y 
resguardo de la 
atención 
permanente al 
usuario 

Consiste en identificar las áreas y 
unidades municipales donde por 
su naturaleza, sea posible 
implementar un régimen mixto de 
trabajo. Combinando el trabajo 
presencial con el trabajo a 
distancia y/o teletrabajo 

2022 2025 Administración 
y Finanzas 

Capital 
Humano 

7.2 
FORTALECIMIENTO 
DE LA 
ORGANIZACIÓN 

7.2.1 FORTALECER LAS 
CONDICIONES PARA EL 
DESARROLLO DEL 
TALENTO HUMANO Y 
CLIMA ORGANIZACIONAL 
A TRAVÉS DE LA POLITICA 
DE RECURSOS  

5 
 

Actualización de 
la política de 
recursos 
humanos para el 
buen vivir 

 
 

Fortalecimiento de Ejes 
transversales del contenido de la 
política de RRHH para el Buen Vivir: 
Dicha actualización considera los 
siguientes ejes: 
1. Eje Ingreso (Reclutamiento, 

contratación, selección e 
inducción) 

2. Eje Administración de 
Personal. (Remuneraciones, 
desarrollo de relaciones 
laborales. 

3. Eje Desarrollo de Personas. 
(Calidad de vida y bienestar, 
capacitación, evaluación de 
desempeño, reconocimiento, 
desvinculación) 

4. Eje Desarrollo Organizacional 
(Clima y satisfacción laboral, 
cultura organizacional, 
innovación en gestión. 

Actualización de la planificación 
estratégica (anualmente). 

2022 2025 
Dirección de 

Administración y 
Finanzas 

Capital Humano y 
Cultura 

Organizacional 

7.3 
TECNOLOGÍA 
MUNICIPAL 

7.3.1 CONTRIBUIR A 
LA GESTIÓN INTERNA 
MUNICIPAL CON 
METODOLOGÍAS 

6 
Unidad (oficina) 
de Gestión 
Territorial  

Se considera la implementación 
de una oficina o unidad de 
alcance territorial que permita 
concentrar y administrar la 

2022 2025 
Administración 

Municipal 
Administración 

Municipal 
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INNOVADORAS información de las unidades que 
sea factible de territorializar y 
permita la generación de 
información estratégica para la 
toma de decisiones. Esta unidad 
deberá constituirse por 
profesionales que cuenten con 
un sistema. 

7 

Elaboración de 
Plataforma 
digital de 
atención a la 
comunidad 

Consiste en la elaboración de 
una plataforma digital de 
consulta y reclamos para los 
vecinos tipo OIRS, que esté 
vinculada con la página web 
municipal y las redes sociales. 

2022 2025 Administración 
Municipal 

Unidad 
Informática / 

Secmu 

7.3.2 
GESTIONAR 
HERRAMIENTAS 
TECNOLÓGICAS PARA 
DIRECCIÓNES, 
DEPARTAMENTOS Y 
UNIDADES  
MUNICIPALES 

8 

Potenciación de 
sistema de 
intranet 
municipal para 
mejorar la 
comunicación e 
información en 
personal planta, 
contrata, y 
extensivamente 
a honorarios 

Actualización de Sistema 
informático que incorpore 
información administrativa de 
personal de Planta, Contrata y 
Honorarios, como Permisos 
Administrativos, 
Vacaciones, Contratos Noticias 
Relevantes, y convocatorias a 
reuniones importantes 

2022 2025 
Administración 

Municipal 
Dpto. Capital 

Humano 

9 
 

Entrega de 
herramientas 
tecnológicas a 
“Municipio en tu 
Barrio" 
 

La iniciativa corresponde al 
desarrollo de acciones 
programadas en las diferentes 
unidades vecinales para la 
entrega de servicios y beneficios 
sociales, orientando el acceso a 
diferentes plataformas virtuales 
para la obtención de beneficios 
sociales. 

2022 
 

2025 
 

DIDECO 
Oficina de 

Gestión Territorial 

10 

Estrategia y 
política de 
comunicación 
municipal  

Consiste en el desarrollo de un 
programa de acciones de 
difusión y comunicación con el 
fin de posicionar el municipio en 
cada uno de los territorios de la 
comunidad quillotana. 
Considera 1. Acciones y 2. 
Presupuestos 

2022 2025 Administración 
Municipal 

Unidad de 
Prensa 

11 

Programa 
institucional 
para desarrollar 
y/o implementar 
la innovación 
tecnológica 
(TICs) 

Consiste en el diagnóstico e 
implementación de herramientas 
TICs con el fin de fortalecer a la 
organización. Las áreas para 
fortalecer son las siguientes  
• TICs en el funcionamiento 

integral de la organización  
• TICs en la mejora de los 

procedimientos 
administrativos 

• Creación del Servicio de 
atención al Ciudadano 

• sistema de administración 
tributario contable y 
administrativo 

• incorporar conocimientos y 
herramientas específicas 
de gestión 

• Tics aplicados al 
mejoramiento de la 
prestación de servicios y a 
la relación con la 
ciudadanía  

2022 2025 Administración 
Municipal 

Administración 
Municipal 

7.4 ESPACIO 
LABORAL 

7.4.1 
OPTIMIZAR LA CALIDAD 
Y FUNCIONALIDAD DE 
LOS ESPACIOS 
MUNICIPALES 

12 
Diseño de 
nuevo edificio 
consistorial   

Consiste en la elaboración del 
diseño del edificio consistorial en 
base a las necesidades actuales 
y futuras de la organización 
incorporando la ley de 
accesibilidad universal. 
Considera 1. Diagnóstico y 
proyecciones futuras, 2. Análisis 

2022 2025 SECPLAN 
SECPLAN / Dpto. 
Capital Humano 
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de alternativas, 3. Presupuestos, 
4. Diseños de arquitectura, 5. 
Estudios adicionales 

13 

Programa de 
mejoramiento 
de recintos y 
espacios 
municipales 

Considera mejorar los espacios 
de trabajo físicos readecuando 
los recintos en base a las 
necesidades actuales y futuras 
de la municipalidad. También 
considera la mejora tecnológica 
para los espacios virtuales de 
los funcionarios. Esto implica 
inicialmente un estudio que 
permita dimensionar las 
acciones de mejora. 

2022 2025 Administración 
Municipal 

Administración 
Municipal 

14 

Programa de 
mejora y 
mantenimiento 
de inmuebles 
municipales con 
enfoque de 
acceso 
universal 

Esta iniciativa consiste en la 
adecuación de los accesos 
externos e internos de los 
recintos municipales para 
personas con movilidad 
reducida y embarazadas, 
incluyendo servicios higiénicos  

2022 2025 Administración 
Municipal 

Administración 
Municipal 

15 

Mejoramiento 
integral de 
oficinas 
administrativas 
de Cementerio 
Municipal  

El proyecto consiste en la 
ampliación de oficinas 
administrativas para el personal, 
construcción de camarines para 
panteoneros y baños y 
construcción de salón 
comunitario. 

2022 2025 Administración 
Municipal 

Administración 
Municipal 

7.5 
FISCALIZACIÓN 

7.5.1 FORTALECER LA 
INSPECCIÓN MUNICIPAL 
EN LA COMUNA 

16 

Actualización 
del Plan de 
Emergencia 
Comunal según 
Protocolos de la 
ONEMI 

Consiste en la actualización de 
plan de emergencia comunal en 
cuanto al diagnóstico, 
definiciones estratégicas y plan 
de inversiones según protocolos 
de la ONEMI 

2022 2023 Administración 
Municipal 

Unidad de 
Gestión de 
Riesgos de 
Desastres 

17 

Creación de 
protocolo de 
acción para 
inspectores 
municipales 

Consiste en el desarrollo de 
acciones protocolares ante 
diferentes tipos de 
circunstancias que enfrentan los 
inspectores municipales en su 
quehacer y funciones. 

2022 2023 Administración 
Municipal 

Unidad de 
Fiscalizaciones  

 
  



11.8. Ideas de proyectos estratégicos 

1. Desarrollo Humano y Social 

1. Asesorías para la postulación de organizaciones sociales a fondos de seguridad pública 
2. Fortalecimiento del Programa de atención a víctimas de violencia intrafamiliar 
3. Actualización de Plan Comunal de Seguridad Participativo 
4. Relocalización de museo y biblioteca municipal de Quillota 
5. Escuela de artes y oficios 
6. Plan de vinculación y difusión cultural 
7. Adquisición vehículo para traslado personas en situación de discapacidad 
8. Política comunal de inclusión 
9. Elaboración de Política Comunal del Adulto Mayor 
10. Diseño de atención psicológica, concerniente con la aceptación propia, familiar y/o del entorno, y otros conflictos 

personales e interpersonales asociados a la temática LGBTI 
11. Programa de capacitación en igualdad de género y empoderamiento de las mujeres 
12. Mejoramiento de recintos y espacios deportivos del ámbito social 

2. Educación  

13. Programa de conceptos de medio ambiente, ecología y reciclaje 
14. Continuidad de certificación Ambiental de los establecimientos educacionales (incluye establecimientos de educación 

prebásica) 
15. Programa de escuelas abiertas 
16. Programa de continuidad de estudios técnicos (alianza con centros de formación técnica de nivel superior de la provincia 

y región) 
17. Plan de mejora inclusiva de los establecimientos educacionales 
18. Plan de mejoramiento de la infraestructura de establecimientos educacionales 

3. Salud 

19. Programa de atención domiciliaria integral 
20. Habilitación de un centro de diagnóstico de imágenes 
21. Diseño, implementación y puesta en marcha del Centro del Bienestar para Personas Mayores y sus Familias 

4. Medioambiente 

22. Plan integral de educación ambiental 
23. Elaboración de plan de fiscalización ambiental 
24. Elaboración política ambiental comunal (Incluye: Participación ciudadana, Gestión de residuos, tenencia responsable de 

mascotas y eficiencia energética, etc.) 
25. Programa de Protección Ambiental del Río Aconcagua (Reconocimiento y Protección de Humedales, Plan de gestión 

humedal urbano Mayaca, Plan de Manejo de Áridos y Plan de Gestión del Espacio Natural) 
26. Plan de gestión integral de residuos sólidos y fomento de RRR. (Considerando programas de reciclaje domiciliario de 

residuos orgánicos, gestión de residuos sólidos domiciliarios diferenciados o en origen) 
27. Programa de fortalecimiento del funcionamiento de puntos limpios y puntos verdes al interior de la comuna. 
28. Fortalecimiento e integración del Programa de Arborización Comunal como Agente Positivo para Disminuir los Efectos 

del Cambio Climático Global: "Quillota Respira” 
29. Programa para la gestión y promoción del uso racional del agua 
30. Fortalecimiento del Programa de tenencia responsable de mascotas en toda la comuna 
  



5. Desarrollo Territorial 

31. Plan de Infraestructura, Movilidad y Espacios Públicos PIIMEP (Programa Integral de Movilidad: Red Peatonal Inclusiva.  
Reposición   y/o Mejoramiento de Calzada y Aceras). 

32. Actualización de Plan Regulador Comunal 
33. Diagnóstico del estado del equipamiento e infraestructura por territorios 
34. Diseño de Plan Maestro Borde Río 
35. Diseño, construcción y reposición de calles y avenidas 
36. Recuperación y Mejoramiento de espacios públicos (Parques, Plazas, Intergeneracionales, y Áreas Verdes). 
37. Gestión de la Ampliación del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado 
38. Programa de instalación de reductores de velocidad 
39. Diseño Plan Integral de Ciclovías para el área urbana 
 

6. Desarrollo Económico 

40. Estrategia comunal de turismo 
41. Elaboración de catastro de lugares disponibles para comercio innovador 
42. Programa de Desarrollo Turismo Comunal para Potenciar el Turismo patrimonial, la Cultura Local y la Historia 
43. Programa de capacitación para servicios y comercio (marketing, contabilidad y otros) 
44. Plan de innovación de capacitaciones productivas para mujeres y competencias en liderazgo comunitario 

 

7. Gobernanza y Gestión Institucional   

45. Levantamiento de información de nudos críticos de procesos municipales 
46. Plan Estratégico Municipal 
47. Actualización de la política de recursos humanos para el buen vivir 
48. Estrategia y política de comunicación municipal 
49. Diseño de nuevo edificio consistorial   
50. Actualización del Plan de Emergencia Comunal según Protocolos de la ONEMI 
 



 

 
 

 

 
 
 
Vicepresidente del COSOC, Consejero Roberto Gallardo Cubillos agradece la exposición, y 
destaca que hay un plazo de 15 días para su análisis y observaciones. 
 
Consejero Marcos Sánchez López,  Representante O.N.G. de Desarrollo Cultivo Comunitario 
Agro medicinal Aconcagua, consulta si los 15 días para entregar observaciones son por 
organización, o para el Cosoc, y también consulta por carta de indicadores para hacer 
seguimiento de la implementación de este Plan.  
 
Alcalde explica que este plazo es para que el Cosoc en su conjunto pueda enviar sus 
observaciones a mail secplan@quillota.cl. Por otro lado, señala que la carta de indicadores 
será establecida en el Plan Estratégico Municipal. 
 
Alcalde agradece al consultor, Iván Hernández de Aragón por la claridad en la exposición, al 
Director SECPLAN Juan Rodríguez Fernández, a Alejandra Alarcón Martínez y a Juan 
Francisco González, ambos profesionales de la SECPLAN, y a todos los miembros del 
COSOC por su trabajo.  
 
 
 
Alcalde agradece la presencia de Consejeras, Consejeros y ciudadanos presentes, dando 
término a la reunión siendo las 17:45 hrs. 
 

 

mailto:secplan@quillota.cl

