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Entidad publica: Municipalidad de
Quillota

DECISION AMPARO ROL C5087-21

Requirente: César Vasquez Castillo

Ingreso Consejo: 05.07.2021

RESUMEN

Se rechaza el amparo interpuesto en contra de la Municipalidad de Quillota, referido a la|
entrega de copia del permiso de edificacion del inmueble que indica.

Lo anterior, por cuanto, de los antecedentes del caso es posible concluir que se encuentral
satisfecho el estdndar para la configuracion de la circunstancia de hecho de inexistencia de|
la informacion en poder del 6rgano, que ha determinado la normativa que regula el ejercicio
del derecho de acceso a la informacion publica y que se ha reflejado en la jurisprudencia de
este Consejo, no contando con otros antecedentes que permitan desvirtuar lo expresado por|
el drgano reclamado.

Sin perjuicio de lo anterior, en aplicaciéon de los principios de méaxima divulgacion vy
facilitacion consagrados en el articulo 11, literales d) y f), respectivamente, de la Ley de|
Transparencia, se remite al solicitante copia del Oficio N° 429/21, acompanado por el 6rgano
en esta sede.

En sesion ordinaria N° 1231 del Consejo Directivo, celebrada el 16 de noviembre de 2021,
con arreglo a las disposiciones de la Ley de Transparencia de la Funcion Publica y de Acceso
a la Informacién de la Administracién del Estado, en adelante, Ley de Transparencia,
aprobada por el articulo primero de la Ley N°® 20.285 de 2008, el Consejo para la
Transparencia, en adelante indistintamente el Consejo, ha adoptado la siguiente decision
respecto de la solicitud de amparo al derecho de acceso a la informacion Rol C5087-21.

VISTO:

Los articulos 5% inciso 2% 8%y 19 N° 12 de la Constitucion Politica de la Republica; las
disposiciones aplicables de la ley N°20.285, sobre acceso a la informacién publica y de la ley
N°19.880 que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de

#j Morandé 360 piso 7. Santiago, Chile | Teléfono: 56-2 495 21 00 Pagina 1

www.consejotransparencia.cl - oficinadepartes@consejotransparencia.cl

Unidad de Analisis de Fondo C5087-21


http://www.consejotransparencia.cl/
mailto:contacto@consejotransparencia.cl

AR conseopaala
. Transparencia

los 6rganos de la Administracion del Estado; lo previsto en el decreto con fuerza de ley N°
1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 18.575, organica constitucional sobre
bases generales de la Administracion del Estado; y los decretos supremos N® 13, de 2009 y
N¢ 20, de 2009, ambos del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que aprueban,
respectivamente, el reglamento del articulo primero de la ley N° 20.285, en adelante e
indistintamente, el Reglamento, y los Estatutos de Funcionamiento del Consejo para la
Transparencia.

TENIENDO PRESENTE:

D)

2)

3)

SOLICITUD DE ACCESO: El 7 de junio de 2021, don César Vasquez Castillo solicitd a
la Municipalidad de Quillota la siguiente informacién: "(...) Copia fiel a su original de
Permiso de Edificacion de galpon de 220 M2, emplazado en terreno de 1750 M2, donde opera
distribuidora de licteos MAPA SpA, RUT 76.993.484-7, representada legalmente por (...)
ubicado en predio denominado Lote 2-A3-B5, ubicado en Fundo La Constancia, sector Caletera
Poniente Ruta 60 Ch, Comuna de Quillota, Rol de Avaliio 327-155, seguin lo sefialado en inciso
segundo de sentencia de JPL de Quillota, Causa Rol N°157/21 (...)".

RESPUESTA: El 5 de julio de 2021, a través de Ord. 071T/2021, la Municipalidad de
Quillota respondid al requerimiento, indicando que, segtin lo que informa el Director de
Obras en su Oficio N*° 351/2021, existe un expediente relacionado al Rol 327-155, que es
el SE-2020-8, cuya copia autorizada fue entregada al solicitante el 1 de febrero de 2021,
segun consta en el recibo que adjunta, lo que fue ratificado por la decision de este
Consejo respecto del amparo Rol C7540-20, de fecha 23 de febrero de 2021.

AMPARO: El15 dejulio de 2021, don César Vasquez Castillo dedujo amparo a su derecho
de acceso a la informacion en contra del sefialado 6rgano de la Administracion del
Estado, fundado en la respuesta negativa a la solicitud. Ademas, el reclamante hizo
presente que resulta improcedente e ilegal lo informado por el municipio, omitiendo la
entrega de la informacién publica solicitada, esto es, permiso de edificaciéon de galpén
de 220 M2, donde opera distribuidora de lacteos, emplazada en predio Rol de Avaltio
327-155, no obstante sefialar en su respuesta que dicha edificacion estaria asociada al
expediente SE-2020-8, el cual tiene como fecha de ingreso 6 de enero de 2020, no
existiendo siquiera la posibilidad de interpretar lo expresado en respuesta, dado el
tiempo transcurrido desde su presentacion.

Hace presente que esta Corporacion ha sostenido reiteradamente la publicidad de los
permisos de edificacion y la recepcion de obra, habiendo dispuesto el legislador un
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procedimiento de publicidad de las gestiones administrativas relacionadas con la
construccion, las que pueden concluir con el otorgamiento del respectivo permiso de
edificaciéon, cuando ello sea procedente (decisiones de amparos roles A115-09, C402-09,
C1100-11, C58-12, entre otras).

Cita el inciso primero del articulo 116 de la Ley General de Urbanismo y Construcciones
y el articulo 1.1.7 de la Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones,
concluyendo que el legislador quiso otorgar maxima publicidad y acceso a las materias
vinculadas a las autorizaciones y pronunciamientos relativos a edificacion otorgados
por la autoridad competente sobre la materia, esto es, las Direcciones de Obras
Municipales.

Indica que la Municipalidad no da cumplimiento a lo establecido por ley, respecto de su
obligacion de entregar copia fiel a su original de permiso de edificacion de inmueble que
se sefiala, documento que obra en su poder.

DESCARGOS Y OBSERVACIONES DEL ORGANISMO: El Consejo Directivo de esta
Corporacion acordé admitir a tramitacion este amparo, confiriendo traslado al Sr.
Alcalde de la Municipalidad de Quillota, mediante Oficio E16136, de 30 de julio de 2021,
solicitando que: (1°) sefale si, a su juicio, la respuesta otorgada al reclamante satisface
integramente su requerimiento de informacion; (2°) senale si la informacion reclamada
obra en poder del 6rgano que representa, constando en alguno de los soportes
documentales que sefiala el inciso segundo del articulo 10 de Ley de Transparencia; (3°)
se refiera a la eventual concurrencia de alguna circunstancia de hecho que haga
procedente la denegacién de la informacion reclamada; (4°) se pronuncie acerca de la
eventual concurrencia de algunas de las causales constitucionales o legales de secreto o
reserva que, a su juicio, harian procedente la denegacion de la informacion reclamada;
y, (5°) en caso de no existir inconvenientes para la entrega de la informacion pedida, se
solicita la remision de la misma a la parte recurrente con copia a este Consejo, a fin de
evaluar el cierre del presente caso a través del Sistema Anticipado de Resolucién de
Controversias (SARC). Lo anterior, dando aplicacion de lo dispuesto en la Ley N° 19.628,
sobre proteccion de la vida privada, al numeral 4.3 de la Instruccion General N° 10 de
este Consejo y a la Recomendacion de esta Corporacion sobre Proteccion de Datos
Personales por parte de los Organos de la Administracién del Estado.

Mediante Ord. 096T/2021, de fecha 11 de agosto de 2021, el érgano reclamado formuld
descargos, en los que, en sintesis, manifesté que la informacion solicitada no cumple los
requisitos sefialados por el articulo 10 de la Ley de Transparencia, ya que, segun lo
informado por el Director de Obras en el Oficio N° 429/21, que se adjunta, si bien hay
construcciones en el predio consultado, no se ha emitido un permiso de edificaciéon ni
una recepcion final de obra para el predio Rol 327-155, registrandose solo el ingreso de
un expediente que pretende regularizar esa situacién, el que se encuentra con
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observaciones por parte de la DOM. Por lo tanto, se pide una informacién que no esta
contenida en actos, resoluciones, actas, expedientes, contratos o acuerdos, ya que ni el
permiso de edificacion ni la recepcion final de obra requeridos han sido autorizadas por
la DOM.

Complementariamente, indica que el Director de Obras informa que esta vigente un
decreto de demolicién para las obras en cuestién, cuyo texto obra en poder del
solicitante.

Hace presente lo resuelto por este Consejo a partir de la decisién de amparo Rol C533-
09, en el sentido de que la informacion cuya entrega puede ordenarse, debe contenerse
"en actos, resoluciones, actas, expedientes, contratos y acuerdos” o en un "formato o soporte"
determinado, segun dispone el inciso segundo del articulo 10 de la Ley de
Transparencia.

En conclusién, manifiesta que no resulta posible exigir la entrega de informacion
inexistente, habiéndose indicado el motivo especifico por el cual no obra en poder de la
Municipalidad.

PRONUNCIAMIENTO DEL RECLAMANTE: En virtud de lo anterior, este Consejo,
mediante oficio E17667, de 18 de agosto de 2021, solicitd al reclamante: (1°) sefale si la
respuesta complementaria proporcionada satisface su requerimiento, en cuyo caso,
indique que no desea continuar con la tramitacion del presente amparo; y, (2°) en el
evento de manifestar su disconformidad con la misma, aclare la infraccién cometida por
el érgano reclamado.

A través de presentacion de fecha 19 de agosto de 2021, el reclamante manifesto su total
disconformidad con lo expresado en el oficio del municipio, solicitando se insista en el
cumplimiento integro de lo ordenado, ademas de hacer efectivas las sanciones que
correspondan en derecho, en consideracion a que el Encargado de Transparencia de la
Municipalidad sefiala, como justificacion a la negativa que “no se ha emitido un permiso de
edificacion ni una recepcion final de obra para el predio rol 327-155", sosteniendo su negativa
en el articulo 10 de la Ley N®° 20.285, esto es, limitdindose a la mera respuesta al
requerimiento, desatendiendo a su tenor literal. Asi, la inexistencia aludida por el
funcionario resultaria improcedente e ilegal, dado que el municipio recurrido es quien
esta en mejor posicion de hacer entrega del documento solicitado, pese a tener acceso a
la informacion completa.

Indica que, asimismo, la Municipalidad informa complementariamente que “si bien
existe una obra ejecutada en el predio rol 327-155, esta no cuenta con permiso de edificacion ni
recepcion final” y que “cumplo con sefialar que se encuentra vigente decreto N° 9284 de fecha
27.08.2019, que ordend su demolicion de dichas obras por carecer permiso respectivo”.
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Agrega que, tampoco la Municipalidad exhibe de manera fehaciente documento que
acredite el cumplimiento de decreto sefialado, ni permiso “especial” otorgado a predio
consultado, no existiendo siquiera la posibilidad de interpretar lo expresado en su
respuesta que es de claridad absoluta, ignorando a lo que no solamente esta obligado
por ley, sino porque la decision de este Consejo, notificado y no reclamado por el 6rgano,
lo que omite la resolucion recurrida por este medio, no exime al Servicio recurrido a la
sola invocacion de la inexistencia del documento requerido, debiendo limitarse en
derecho a dar cumplimiento a lo ordenado.

Y CONSIDERANDO:

1)

2)

3)

4)

Que, el objeto del presente amparo dice relacion con la falta de entrega de la informacién
requerida, correspondiente a copia del Permiso de Edificacion que indica. Por su parte,
el érgano reclamado sefiala en su respuesta a la solicitud ya haber proporcionado los
antecedentes requeridos, mientras que, en sus descargos, alega la inexistencia de la
informacion requerida.

Que, de acuerdo con el articulo 8, inciso 2°, de la Constitucion Politica de la Republica,
en lo que interesa, establece que: "son publicos los actos y resoluciones de los drganos del
Estado, asi como sus fundamentos y los procedimientos que utilicen. Sin embargo, sélo una ley
de quérum calificado podra establecer la reserva o secreto de aquéllos o de éstos, cuando la
publicidad afectare el debido cumplimiento de las funciones de dichos 6rganos, los derechos de las
personas, la seguridad de la Nacidn o el interés nacional", salvo las excepciones legales.

Que, en este caso, el érgano reclamado ha sefialado en sus descargos que la informacion
requerida no obra en su poder, explicando que, si bien hay construcciones en el predio
consultado, no se ha emitido un permiso de edificacién ni una recepcién final de obra.
Al respecto, cabe consignar que este Consejo ha sostenido reiteradamente en las
decisiones de amparo Roles C1179-11, C409-13, C3691-17 y C3692-17, entre otras, que la
inexistencia de la informacidn solicitada en poder del érgano requerido constituye una
circunstancia de hecho cuya sola invocacion no exime a los 6rganos de la Administracion
de su obligacion de entregarla. En efecto, esta alegacion debe ser fundada, indicando el
motivo especifico por el cual la informacion requerida no obra en su poder, debiendo
acreditarla fehacientemente.

Que, en este sentido, segtn lo prescrito en el numeral 2.3 de la Instruccién General N°
10 de esta Corporacion: "Si realizada la biisqueda, el érgano puiblico constata que no posee la
informacion deberd: (...) b) De no existir un acto administrativo que haya dispuesto la
expurgacion de los documentos pedidos, agotar todos los medios a su disposicion para
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encontrar la informacién y, en caso de estimarse que los hechos son susceptibles de ser
sancionados con una medida disciplinaria, instruir el correspondiente procedimiento
sancionatorio. Si la informacion no fuere habida, deberd comunicarse esta circunstancia
al solicitante, indicindole detalladamente las razones que lo justifiquen" (énfasis
agregados).

Que, en el presente caso, en los descargos evacuados en esta sede, el 6rgano reclamado
ha argumentado que, segtn lo informado por el Sr. Director de Obras Municipales en el
Oficio N° 429/21, el que adjunta, si bien hay construcciones en el predio consultado, no
se ha emitido un permiso de edificacién ni una recepcion final de obra para el predio
Rol 327-155, registrandose solo el ingreso de un expediente que pretende regularizar esa
situacion, el que se encuentra con observaciones por parte de la DOM. En efecto, dicha
circunstancia de hecho se encuentra respaldada por el mencionado oficio, en el cual, el
Sr. Director de Obras Municipales suscribe que: “En relacion a la consulta del sefior Cesar
Visquez, cumplo en informar a Ud., que si bien existe un obra ejecutada en el predio rol 327-155,
esta no cuenta con permiso de edificacion ni recepcion final, de acuerdo al listado de permisos
disponibles en esta Direccion. No obstante lo anterior, si existe un expediente en el cual se
pretende regularizar dicha edificacion, expediente que se encuentra con observaciones por parte
de esta DOM. Finalmente cumplo en sefialar que se encuentra vigente decreto N° 9248 de fecha
27.08.2019, que ordend su demolicion de dichas obras por carecer del permiso respectivo”.

Que, dichos antecedentes llevan a concluir que se encuentra satisfecho el estandar que,
para la configuracion de la circunstancia de hecho de inexistencia de los documentos en
poder del 6rgano, ha determinado la normativa que regula el ejercicio del derecho de
acceso a la informacién publica y que se ha reflejado en la jurisprudencia de esta
Corporacion, no contando con otros antecedentes que permitan desvirtuar lo expresado
por el érgano requerido, en cuanto a la inexistencia en su poder de la informacién
solicitada, razon por la que sera rechazado el amparo.

EL CONSEJO PARA LA TRANSPARENCIA, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES
QUE LE OTORGAN LOS ARTICULOS 24 Y SIGUIENTES Y 33 LETRA B) DE LA LEY
DE TRANSPARENCIA, Y POR LA UNANIMIDAD DE SUS MIEMBROS PRESENTES,
ACUERDA:

II.

Rechazar el amparo deducido por don César Vasquez Castillo, en contra de la
Municipalidad de Quillota, en virtud de los fundamentos expuestos
precedentemente.

Encomendar al Director General y a la Directora Juridica (S) de este Consejo,
indistintamente, notificar la presente decision al Sr. Alcalde de la Municipalidad de
Quillota y a don César Vasquez Castillo, remitiendo a este tltimo copia del Oficio N°
429/21, acompanado por el érgano en esta sede.
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En contra de la presente decision procede la interposicion del reclamo de ilegalidad ante la
Corte de Apelaciones del domicilio del reclamante en el plazo de 15 dias corridos, contados
desde la notificacidn de la resolucion reclamada, de acuerdo a lo prescrito en el articulo 28
y siguientes de la Ley de Transparencia. Con todo, los 6rganos de la Administracion del
Estado no podran intentar dicho reclamo en contra de la resolucion del Consejo que otorgue
el acceso a la informacion solicitada, cuando su denegacion se hubiere fundado en la causal
del articulo 21 N° 1 de la Ley de Transparencia. Ademads, no procederd el recurso de
reposicion establecido en el articulo 59 de la ley N° 19.880, segun los fundamentos
expresados por este Consejo en el acuerdo publicado en el Diario Oficial el 9 de junio de
2011.

Pronunciada por el Consejo Directivo del Consejo para la Transparencia, integrado por su
Presidenta dofia Gloria de la Fuente Gonzélez, su Consejera dofia Natalia Gonzalez Bafiados
y sus Consejeros don Francisco Leturia Infante y don Bernardo Navarrete Yafiez.

Por orden del Consejo Directivo, certifica la Directora Juridica (S) del Consejo para la
Transparencia dofia Ana Maria Mufioz Massouh.
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